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ATTIVITÀ DI CONTROLLO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 281

Interventi su violazioni della normativa tariffaria
vigente . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 281

Accertamenti tecnici e verifiche sugli esercenti . . . . 281

6. L’ATTIVITÀ SVOLTA: QUALITÀ DEL SERVIZIO E TU-
TELA DI CONSUMATORI E UTENTI:

INTRODUZIONE . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 282

REGOLAMENTAZIONE E CONTROLLO DELLA
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