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806

807
607

799

797

802

794

789

781

782

785

786

787

788

Il cambio di destinazione nel piano urbanistico da bosco in
prato non dovrebbe comportare alcun problema,
considerato che la particella in questione era da sempre
prato

Lo scambio accordato del terreno per la costruzione di
una strada comunale dovrebbe essere finalmente
formalizzato

L'istanza presentata a causa di forti emissioni di luce &
rimasta priva di riscontro

Poco sopra il parcheggio & progettata una strada. E
impossibile impedirne la costruzione?

Ci sono problemi per la cancellazione del vincolo sociale

La strada progettata nel piano urbanistico & inacettabile
per il cittadino

Il Comune non rispetta l'oggetto del contratto di affitto
stipulato con un cittadino

Vengono presentati rilievi in meritd ad una modifica del
piano regolatore -

Reclamo contro il diniego di organizzare concerti nel bar

Il Comune ¢ legittimato a regolare I'attivita-edilizia in
ambito comunale?

Una persona anziana vivrebbe in un fienile e nessuno si
occuperebbe di lui :

L'ordinanza di limitazione al traffico imposta a determinate
autovetture ritenute piu inquinanti crea gravi disagi
familiari

Perché il Comune si assume i costi per la manutenzione
di una strada privata?

E possibile trasferire un vincolo costituito in seguito ad un
contributo, da unimmobile all'altro?

Il vicino ha ostruito in parte il letto di un fiume e sussiste il
pericolo dello straripamento dell'acqua

Ha diritto ad ottenere un'indennita di occupazione del
terreno e di costituzione di una servitu?

Quesiti in merito ad una cartella di pagamento relativa
all'imposta comunale sugli immobili
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Istituto per I'edilizia sociale della Provincia autonoma di Bolzano

N. atto Descrizione del caso
793 Il contributo per I'affitto & versato nelle tasche giuste?
261 Richiede una risposta alla sua istanza
255 Alla giovane praticante viene attribuito il reddito di una

libera professionista e, di conseguenza, non ha piu diritto
al sussidio casa ‘

233 Ricorso contro I'esclusione dalla graduatoria

158 Pare che i vicini gli facciano passare le pene dell'inferno e
I'lstituto non fa nulla

201 La madre anziana, pensionata, dovrebbe pagare i debiti
lasciati dal figlio nel frattempo deceduto

182 Una donna con problemi psicologici chiede urgentemente
un cambio di alloggio a causa del rumore insopportabile

130 Per errore la cittadina non ha presentato la dichiarazione

» di appartenenza linguistica e ora deve restituire il sussidio
casa

109 Il furgoncino di un invalido non puo parcheggiare
nonostante abbia e dimensioni di una normale
autovettura

110 Richiesta di rimborso parziale del sussidio casa: e

' possibile una rateizzazione?

117 L'lstituto non pud finanziare la costruzione di un
montacarichi che serve all'inquilino invalido al 100%: cosa
si puo fare? ’

81 Lamenta di venire addirittura perseguitato dai
responsabile dell'lPES
84 La famiglia non € piu in grado di pagare !'affitto cosi alto
74 E consigliabile un ricorso alla Commissione provinciale di
vigilanza?
58 La famiglia non ¢ piu in grado di pagare I'affitto cosi alto
55 Problemi con I'amministratrice del condominio
618 Si contesta la descrizione della cartella di pagamento
625 Desidera che le venga assegnato un alloggio nel quartiere

Gries-San Quirino perché viene seguita dal distretto
sociale di quella zona

616 Non si provvede a sostituire una colonna di scarico delle
acque nere di uso comune

536 L'irrigazione del terreno confinante arriva fino alla loro
porta d'entrata
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537

565

773

746

685

407

466

288

313

311

309

Privati
N. atto
308

342

403

457
696

622

627

Il diritto di abitazione impedisce il godimento di contributi
per la casa

Si contesta che il comportamento dell'Istituto per I'edilizia
sociale sia stato troppo rigoroso in presenza di un caso
umano

Richiesta di adeguamento del canone di locazione alla
nuova situazione reddituale

Quesiti in relazione alle spese di ordinaria e straordinaria

manutenzione

Quali sono le possibilita o i requisiti per ottenere
un'abitazione sociale?

Il vincolo decennale al libro fondiario viene cancellato,
per6 l'ufficio di programmazione edilizia preme sul vincolo
ventennale

Le abitazioni IPES non possono essere abitate da altre
persone diverse da quelle assegnatarie

L'offerta di una ditta per I'esecuzione dei lavori é stata la
pil conveniente ma inspiegabilmente i lavori non sono
mai stati aggiudicati :

In quale stato deve essere restituita una casa presa in
locazione dall' IPES ?

Ricorso avverso la determinazione del canone di
locazione

Ricorso contro il sollecito a lasciare I'appartamento

Descrizione del caso

| figli devono pagare i debiti fatti da un padre anziano e
molto malato?

Quali sono le possibilita di recesso da corsi di
aggionamento? ‘

Quesiti connessi con la nomina di un amministratore di
sostegno ' ’

Quesiti connessi ad una fideiussione bancaria

In quali casi i genitori possono contare sul sostegno
psicologico?

Alcuni medici, liberi professionisti, non avrebbero curato
correttamente la madre

Quesiti in merito al pagamento di debiti arretrati
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41 Il corso all'estero non si € rivelato all'altezza delle
aspettative della partecipante: come deve comportarsi?

89 La committente deve pagare per intero l'incarico dato
all'architetto, anche se questi non ha eseguito
completamente il lavoro?

Regione

171 Secondo quali criteri avviene la valutazione catastale di
un immobile?

242 Lamenta che a causa di un errore della camera di
commercio vengono richiesti contributi retroattivi dell'INPS

663 A causa di un incidente lieve la studentessa, che
frequenta un anno di studio all'estero, viene rimandata a
casa contro la sua volonta

367 Si lamenta che non viene consegnato un prospetto dei

contributi versati

Azienda sanitaria

366 Richiesta di rettifica della fattura per prestazioni sanitarie
in favore di un cittadino straniero irregolare

364 A quanto pare nessuno aveva informato i famigliari della
necessita della compartecipazione finanziaria per la
frequenza del laboratorio protetto

372 Ci sono possibilita di andare in pensione anticipatamente
a causa di motivi di salute?

381 Un dentista non avrebbe curato bene un paziente

385 Ricorso contro la decisione della commissione medica

356 La malattia non sarebbe stata diagnosticata bene e cosi

le sue condizioni sono peggiorate molto

307 Un medico di famiglia viene sollecitato a pagare
all'Azienda sanitaria dei costi, a quanto pare, ingiustificati

305 L'operazione di eliminazione di un neo non é stata
eseguita, a quanto pare, bene

303 In seguito ad un'operazione alla mano il paziente non pu6
pil muovere bene il dito

301 Per quale motivo le spese degli apparecchi acustici digitali
sono state rimborsate solo parzialmente?

302 Il medicinale non & pil a carico del servizio sanitario
nonostante la paziente sia un'invalida civile esente ticket

328 Una clausola di eredita
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291 L'aborto spontaneo non avrebbe potuto essere evitato
con cure adeguate?

277 Una famiglia riceve - a pit di un anno di distanza dalla
morte del figlio - il sollecito di pagamento del ticket per il
suo ricovero in ospedale

278 Questioni in relazione alla fornitura di mezzi di supporto
283 Si lamentano danni postumi ad un'operazione

435 I rigetto del ricorso &€ motivato? |

405 -] tempi di attesa per le visite dentistiche sono lunghissimi
397 Chi deve concedere il domicilio di soccorso?

395 L'indennita di accompagnamento non viene concessa

nonostante le gravi condizioni fisiche del paziente: per
quale motivo?

413 | sintomi della malattia non sarebbero stati presi sul serio
€ le condizioni di salute della paziente sono ora molto
gravi

411 Un immigrato ha diritto all'assistenza sanitaria?

422 Perché bisogna pagare il ticket per i controlli?

423 Perché non & piu stato rinnovato il contratto di lavoro?

472 La paziente soffre di dolori acuti ed ha bisogno di un

' trattamento continuo e intensivo

487 Lo stato di salute del paziente era molto serio, ma egli
non sarebbe stato preso sul serio né dai medici né dagli
infermieri ’

515 Sono state richieste delle analisi del sangue che pero non

avrebbero avuto pit nessun ruolo nella decisione di
revoca della patente

510 Il paziente ritiene di non essere stato trattato
correttamente dagli addetti

505 =" Per quale motivo ad un invalido di guerra viene negata la
cura termale?

509 Si possono sospendere i pagamenti all'appaltatore in
fallimento per tutelare il subappaltatore?

506 Come mai non € ancora stato accreditato I'importo da
rimborsare?

492 Ha diritto all'esenzione dal ticket essendo 97enne?

491 Richiesta di chiarimenti in relazione a due sanzioni

amministrative nel settore veterinario
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671 Il paziente soffrirebbe sempre di forti dolori in seguito ad
un'operazione al ginocchio

666 | tempi di attesa per una visita di controllo sono
lunghissimi

704 Il paziente non pud manterere il suo vecchio medico di
famiglia, nonostante ci siano tutte le premesse

707 Un corso di aggiornamento per il personale infermieristico
non viene riconosciuto, peraltro senza motivazioni

708 Per quale motivo non pud ottenere la-patente di guida?

709 A seguito di una ferita, a quanto pare non curata
correttamente, non pud piu muovere bene il dito

743 Il farmaco salva-vita, a quanto pare indispensabile, non
viene concesso gratuitamente

744 Il paziente afferma che le sue analisi del sangue,
indispensabili per riottenere la patente, non sarebbero
giuste

734 Un'operazione alla caviglia in seguito ad una rottura viene

inspiegabilmente rimandata per giorni

724 . La paziente lamenta un trattamento molto scortese e
irrispettoso da parte di un infermiera :

727 | medici hanno commesso degli errori nell'anestesia?

768 Protesta contro la richiesta di pagamento del ticket sul
ricovero ospedaliero

763 E dovuto il ticket sanitario?

617 Gli omessi contributi pensionistici- possono essere pagati

successivamente?

642 | ritardi nella diagnosi avrebbero provocato al paziente un
grave danno ,

638 Protesta contro la richiesta di pagamento del ticket sul
ricovero ospedaliero

614 La pazuente lamenta, tra le altre cose, I incomprensibilita
della tariffa DRG

609 Sono previsti contributi per i frequenti viaggi presso un
centro di cura?

600 L'ospite di una casa di riposo non potrebbe ricevere altre
visite, all'infuori di quelle dei suoi figli

587 | genitori si rifiutano di far eseguire le vaccinazioni
obbligatorie ai loro figli
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593

556

558

581

572

575

538

549

526
523

522

249

262

264

266

222

225

216

Per quale motivo la comunicazione di una violazione
viene fatta al marito, se e stata la moglie ad indicare dei
dati errati?

Un servizio sanitario estero si rifiuta di rimborsare le
spese mediche

Una persona portatrice di handicap si informa se ha diritto
all'esenzione del ticket

La giovane madre afferma che durante il parto & stato
perso del tempo prezioso e per questo motivo al bambino
sarebbero derivate gravi conseguenze

Ha diritto ad una fisioterapia?

Il paziente lamenta il comportamento scortese dei membri
della commissione e il diniego della sua richiesta

Ricorso contro una sanzione amministrativa applicata
perché il registro della stalla non viene tenuto in maniera
regolare

Una comunita alloggio ha sfrattato una persona con
problemi psichici

Le conseguenze di un'operazione sono inaspettate

Il modulo di trasferimento in un altro ospedale contiene
un'indicazione sfavorevole

In seguito ad un'operazione all'anca sono subentrate
numerose conseguenze

La richiesta di una visita aziendale € stata effettuata
appena dopo la relativa ispezione

Quesiti in merito all'applicazione di una sanzione
amministrativa per non aver sottoposto il figlio alla
vaccinazione obbligatoria

Viene fatto ricorso contro la richiesta di pagamento del
ticket, perche il paziente & esente

A causa della disorganizzazione del reparto i pazienti
devono attendere delle ore prima di essere visitati

L'assegno di ospedalizzazione pud essere concesso se la
persona assistita soggiorna alternativamente dalle due
figlie?

Le motivazioni con le quali & stata rigettata la sua
richiesta di rimborso per le spese dentistiche non sono
accettabili

La cittadina straniera deve pagare un importo molto alto
per il ricovero in ospedale
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209 La notifica di una cartolina postale senza busta dalla
quale risulta il tipo di visita effettuato costituisce violazione
della normativa sulla privacy

153 Come sono le disposizioni che regolano l'inseminazione
artificiale assistita e gratuita?

159 Per quale motivo non le viene rilasciata direttamente
I'attestazione richiesta sull'ammontare del contributo per
un' operazione?

151 Nella partecipazione al concorso verrebbero applicati dei
criteri discriminanti -

146 L'ultimo sollecito a far vaccinare il bambino - che ha gia
problemi di salute - mette i genitori in grandi difficolta

147 L'ultima intimazione alla vaccinazione per il bambino - che
ha problemi di salute - procura ai genitori grandi difficolta
181 Richiesta di risarcimento danni per una presunta infezione
contratta in seguito ad una trasfusione di sangue
191 E legittimo il mancato accesso a un documento?
203 Ad un bambino piccolo é stato prescritto un farmaco molto
forte e inadeguato?
160 | malati molto gfavi non avrebbero un'assistenza continua
145 Delle indicazioni sbagliate sui formulari danno luogo a
-equivoci
140 Ma quanti documenti mancano per ottenere finalmente il
rimborso della fattura della casa di cura?
90 Perché deve essere pagato il ticket per la mammografia a
fronte della prescrizione del medico?
80 Una doglianza é rimasta finora priva di riscontro
78 Perché il figlio non viene trasferito in una struttura piu

vicina a casa?

127 Quanto sono veramente protetti i dati personali contenuti

nella denuncia d'infortunio?

36 Si lamentano delle conseguenze di un'operazione di ernia
del disco

13 Non riesce a comprendere perché la patente di guida non

viene prolungata a causa di "insufficienza di visus"

45 Quattordici anni fa la diagnosi parlava di invalidita stabile
con assegno di accompagnamento, ora questo € stato
cancellato
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46

76

72

68

65

66

801

803

La grave condizione di salute della cittadina non verrebbe
adeguatamente considerata al fine del collocamento
mirato

Un trattamento medico sbagliato avrebbe provocato la
morte del paziente?

L'assegno di accompagnamento le & stato riconosciuto,
ma l'anziana madre & nel frattempo deceduta: e ora?

Il paziente lamenta di dover pagare due volte il ticket per
curare il medesimo disturbo

La rottura dell'articolazione del polso non & stata curata
bene?

La patente viene ritirata per 45 giorni, tuttavia i tempi
d'attesa per una visita presso la commissione medica
competente per riottenerla richiedono altri 75 giorni

Parecchi mezzi di ausilio sono stati rlmborsatl solamente
un busto no: per quale motivo?

L'Azienda sanitaria impone la scelta di un medico
generico invece di un pediatra, perché gli unici due
disponibili nel distretto hanno gia raggiunto il limite di

‘pazienti

La paziente lamenta che non sarebbe stata curata
correttamente durante la gravidanza e che, di
conseguenza, I'aborto non sarebbe pil stato evitabile

Amministrazioni autonome

N. atto
583

576

560

Descrizione del caso

Il datore di lavoro ha commesso un errore materiale
nell'emissione di un certificato di servizio e per questo non
viene ammessa all'esame di ammissione

Si contesta di aver ricevuto scarse informazioni in merito
alla data di espletamento dell'esame di ammissione al
corso universitario

il titolo di studio ottenuto all'estero & correttamente
trascritto?

Aziende speciali

623

752

700

Il cittadino lamenta la non trasparente e incomprensibile
bolletta idrica

L'accertamento della tariffa rifiuti con relativa sanzione
viene contestata

Gli opportuni controlli iniziano a distanza di 4 anni: ne
consegue di fatto un raddoppio della tariffa base
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680 Gli opportuni controlli iniziano a distanza di 4 anni: ne
consegue di fatto un raddoppio della tariffa base.

681 Gli opportuni controlli iniziano a distanza di anni: ne
consegue di fatto un raddoppio della tariffa base

652 Richiede una risposta alla sua istanza

467 Quesiti in merito ad un bando pubblico

357 L'allacciamento alla rete del metano non verra piu fatta

contrariamente a quanto promesso, ed i lavori di
preparazione nella loro casa sono stati fatti inutimente

177 L'abbonamento della SAD deve essere emesso per un
tratto di strada pil lungo rispetto a quello che viene
effettivamente percorso

221 Si minaccia la cessazione dell'erogazione della corrente
elettrica: si pud pagare a rate l'importo dovuto?

805 E nella norma il preventivo prezzi per lo spostamento del
traliccio dell'elettricita?

Stato e servizi privatizzati '

N. atto Descrizione del caso

804 La trattazione della sua richiesta della pensione di |
vecchiaia si tira per le lunghe

798  Per QUale motivo la persona anziana viene iscritta d'ufficio
alla cassa previdenziale per gli agricoltori?

795 Attende da due anni la liquidazione

217 Non capisce quale certificato medico deve presentare

224 Alla domanda di allacciamento di una linea telefonica non
€ stato dato seguito

230 E legittimo il ritiro della patente per presunto possesso di
droga? ' :

256 E gia in possesso della cittadinanza tedesca o &

" necessario presentare un'apposita istanza?

253 Come puo restituire la signora anziana una somma cosi
alta se percepisce solamente la pensione minima?

254 Quando verranno finalmente accreditati i rimborsi
d'imposta?

237 Nonostante la signora sia andata in pensione da un anno

€ mezzo ancora non riceve la pensione

238 Si contesta che I'importo riliquidato non corrisponde a
quello spettante

136 A che punto & la pratica di pensione di invalidita?
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202 Ha diritto ad ottenere il lavoro part-time?
200 Quando riceveranno finalmente il rimborso delle tasse

pagate in eccesso?

198 Il cittadino segnala che un pacco postale é stato lasciato
davanti alla sua porta d'ingresso

199 Un pacco spedito non & mai arrivato né € mai stato
restituito al mittente

143 La distribuzione della posta viene modificata con notevoli
disagi per i cittadini

150 Le operazioni di rettifica dell' accatastamento di un
fabbricato si fanno attendere

149 La pratica di riconoscimento della malattia professionale
sarebbe stata archiviata e dimenticata

154 Si sostiene che non & mai stato notificato il verbale di
violazione del codice della strada: viene richiesto il
pagamento doppio della sanzione

175 Con quale motivazione € stata rigettata la sua richiesta di
rimborso dell'imposta di registro?

167 [l contenzioso tra autorita va a scapito del cittadino titolare
' di una pensione

161 Desidera informazioni piu precise in merito al rimborso
dell'lior ; :
61 Si lamenta la ritardata liquidazione del trattamento di fine

rapporto dei dipendenti pubblici iscritti al Laborfond

50 Le cassette polifunzionali per la posta non comportano un
risparmio di tempo per il postino

52 La mancata concessione dell'assegno famigliare da parte
dell'INPS avviene in controtendenza rispetto alla
consolidata giurisprudenza

54 Chiarimenti relativi a un trattamento pensionistico

57 | tempi d'attesa per I'ottenimento delia cittadinanza
italiana sono troppo lunghi '

15 Quali sanzioni vengono applicate in caso di violazione
dell'obbligo di tenere chiusi distributori automatici di
sigarette dalle ore 7 alle 217

16 All'Ufficio postale risulta che la pensione relativa al mese
di gennaio non & in pagamento

23 li cittadino non ha inoltrato correttamente la sua domanda
di pensione e cosi alcuni mesi sono andati persi. Si pud
fare ancora qualcosa?
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20 Si lamenta la ritardata liquidazione del trattamento di fine
rapporto dei dipendenti pubblici iscritti al Laborfond

21 Che cosa si puo fare contro la decisione, presa molti anni
fa, della Commissione medica?

39 | collaboratori dell'INPS sono contravvenuti all'obbligo di
informazione?

40 Sono infondate le lamentele del cittadino sull' utilizzo della
lingua tedesca in Tribunale?

43 " E possibile conoscere il luogo in cui & sepolto il padre
all'estero?
126 . Non vengono riconosciuti per intero i periodi contributivi
132 Da cinque mesi si attende un rimborso
135 Nel calcolo della pensione gli & stato cancellato

scorrettamente un anno?

91 Si contesta la mancata trasparenza e informazione in
relazione a un contratto di prestito obbligazionario
stipulato con le Poste italiane

106 Quale nesso esiste fra la richiesta di pagamento dei giorni
di malattia e un incidente nel quale era coinvolto?

108 La richiesta di sistemazione di cavi volanti del telefono
rimane senza seguito

97 Vengono lamentati ritardi nella liquidazione della
pensione

86 La nomina del Comitato di vigitanza INPDAP viene
procrastinato

94 Quale cognome - da nubile o da sposata - viene indicato

sul passaporto?

1 Chi é obbligato a far pervenire all'INPS il certificato di

malattia, il datore di lavoro o il dipendente?

355 Il giovane paziente non ha piu avuto notizie circa lo stato
della sua richiesta di risarcimento

348 Informazioni su come avvalersi del patrocinio gratuito

340 Informazioni in merito ad espletamenti burocratici per il
rientro

337 . Lamenta che i tempi di attesa per la trattazione della sua

domanda d'indennita di disoccupazione sono troppo
lunghi
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371 Una comunicazione relativa alle votazioni europee spedita
tramite sms viola la privacy?

719 Quando verra disposto il rimborso del credito d'imposta?

375 Il passaporto e stato richiesto piu di un mese fa e ancora
non € pronto

284 Ritardi nella liquidazione di contributi assicurativi pagati
indebitamente

331 " Non c' traccia di un pacchetto postale

321 Ad una richiesta di interramento di linea telefonica non &

seguita alcuna risposta

322 Ad una richiesta di interramento di linea telefonica non &
seguita alcuna risposta

315 Richiesta di considerare un periodo di formazione
professionale ai fini del riconoscimento di periodi
assicurativi

316 Si lamentano i lunghi tempi d'attesa per il rimborso di
contributi pagati indebitamente

468 Quesiti connessi con la nomina di un amministratore di
sostegno

473 Si contesta che viene richieé‘to indebitaménte il

pagamento della tariffa auto

486 Qual'¢ il termine di prescrizione per la bolletta ENEL?

484 Quesiti in merito alla competenza della Difesa civica

477 La differenza tra i procedimenti penali e amministrativi
non sono chiari per il cittadino

478 Vorrebbe sapere se il suo ricorso € stato finalmente
trattato dopo ben dodici anni ‘

539 Non vengono piu concessi gli assegni familiari per la figlia
disabiler

507 Incertezza sull'applicazione del riscatto previdenziale
contribuenti INPS

512 Il procedimento amministrativo non & chiaro

400 Informazione relativa a un'ordinanza presidenziale

concernente la sospensione dell'efficacia della
concessione edilizia

404 Una donna che non ha mai conosciuto il padre chiede
aiuto per trovarlo
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402 E corretto il procedimento in base al quale la domanda &
stata respinta?

434 Si lamentano disservizi nella distribuzione della posta

436 Una richiesta di pagamento non & formulata in modo
sufficientemente chiaro

438 Sollecito per la trattazione della sua domanda

439 Il marito albanese pud entrare in Olanda anche senza
visto?

449 La richiesta di pagamento di una sanzione per non aver

trasferito la residenza entro i termini previsti € legittima?

452 | locali dell'ufficio non possono essere adattati alle nuove
norme per le persone portratrici di handicap perché sono
sottoposti alla tutela dei beni artistici

447 Quali sono le possibilita previste dalla legge per non
sostenere il servizio militare?

651 ‘ La sua automobile ha un'altra targa rispetto a quella che é
riportata sul verbale di contravvenzione

656 La pensionata deve restituire una somma molto alta a
seguito del ricalcolo della pensione

657 E possibile spostare la cabina della Telecom?

659 Nonostante le rassicurazioni non € stato ancora
rimborsato il credito per il pagamento di imposte non
dovute

667 Richiede il pagamento dell'indennita di bilinguismo tipo A

699 Il procedimento per il riconoscimento dell'esposizione
all'amianto si & inspiegabilmente arenato

703 Lamenta il comportamento scoretto dei Carabinieri

710 E legittima I'ammenda per ommessa contribuzione

previdenziale?

713 Esiste ancora la possibilita di inoltrare un'istanza per
oblazione nel caso di ritiro della patente per guida sotto
I'effetto dell'alcool?

697 Attende da 15 anni la restituzione delle imposte versate in
eccedenza
750 Perché il cittadino non puo ricevere la patente

immediatamente allo scadere della sospensione?

764 La linea telefonica & interrotta € non pud ricevere ed
effettuare telefonate
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761 Quesiti relativi all'ammenda per ommesso pagamento di
contributi INPS

766 Nonostante anni di discussioni ed importi rivisti
dall'autorita, vengono applicati gli interessi di mora

769 A chi rivolgersi per la demolizione di un traliccio in disuso
di proprieta delle ferrovie dello Stato?

770 La sorella non ha fatto denuncia del cambio di proprieta
dell'autovettura al PRA e le vengono inviati solleciti di
pagamento della tassa automobilistica

776 Perché questa bolletta telefonica inspiegablimente aita?

777 . Una dipendente ritiene ingiusto il suo inquadramento

728 Le visite mediche previste dopo un servizio di leva in
Bosnia Erzegovina vengono inspiegabilmente ritardate

731 E previsto il rimborso delle spese sostenute per il ricorso?

735 Si contesta che I'INAIL corrisponde !'indennita per
I'inabilita al lavoro dovuta ad infortunio solo per un breve
periodo

736 L'INPS ha respinto la domanda di assicurazione per i

commercianti con la motivazione che essa non & prevista
per la gestione di palestre: circa due anni dopo effettua
l'iscrizione retroattiva

737 La Telecom non procede allo spostamento della
palificazione che intralcia i lavori sul frutteto

742 A causa di un'attestazione incompleta non viene
riconosciuta l'indennita

640 Quando verra liquidata per intero l'indennita di fine
rapporto per i dipendenti che si sono iscritti al
Laborfonds?

629 E giusta l'interpretazione che dopo i 26 anni non ha piu

diritto alla pensione di reversibilita?

602 Si lamentano ritardi nella trattazione della pratica
pensionistica

613 La Telecom posa le tubazioni senza il consenso del
proprietario del terreno ’

559 A causa di una linea telefonica guasta piu esercizi
lamentano danni economici

557 Ancora nessuna risposta alla sua istanza di due anni fa
per ottenere la cittadinanza italiana
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574 Mancano i presupposti tecnici da parte della Telecom per
l'installazione di una linea ASDL
550 Il cittadino ha diritto all'assegno familiare per sua figlia
maggiorenne che & portatrice di handicap?
551 Il cittadino chiede una risposta alla sua domanda
Varie
N. atto Deécrizione del caso
529 Il cittadino & obbligato a rimborsare le spese

dell'elisoccorso, anche nel caso in cui non ne abbia
richiesto l'intervento?

534 Nonostante il cittadino avesse gia pagato la sanzione,
viene richiesto una seconda volta il pagamento

729 Al cittadino viene notificata una violazione, ma il giorno
dell'infrazione si trovava all'estero

758 Si lamenta del fatto che le sue doglianze non sono state
prese in debita considerazinoe

692 Il posizionamento del contatore dell'acqua viene
contestato. E possibile ottenerne lo spostamento?

712 Si lamenta un conflitto con alcuni colleghi sul posto di
lavoro

480 In seguito ad un'operazione il bambino avrebbe subito
gravi danni ‘ T

287 E corretto che il pedaggio dell'autostrada venga calcolato

dalla piu lontana stazione di entrata se |'automobilista &
sprovvisto del titolo di entrata?

382 Qual'e 'autorita che rilascia finalmente alla cittadina
straniera la carta di soggiorno?

377 Nel corso della prima operazione sarebbero stati
commessi degli errori gravi

8 Il diniego all'allacciamento alla rete dell'acqua potabile &
illegittimo?
10 La licenza di ampliamento della loro casa non & stata

concessa, a differenza di un caso simile

4 Il comportamento dei dipendenti della Biblioteca non &
stato corretto?

100 Il cittadino riceve in continuazione solleciti di pagamento
della tassa automobilistica nonostante abbia I'abbia gia
pagata





