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IL DIFENSORE CIVICO REGIONALE

Signor Presidente,
Signori Consiglieri,

Sottopongo alla Vostra attenzione, purtroppo con un certo
ritardo rispetto ai tempi prescritti dalla legge, e mi scuso per
questo, la Relazione 2002. Le ragioni del ritardo sono duplici: la
mancanza del dirigente titolare dell’'Ufficio (il nuovo ha preso
servizio solo nel maggio 2003) che in genere coordina il lavoro di
gruppo necessario alla stesura della Relazione e l'esigenza di
rappresentare (che limminente scadenza del mandato mi fa
avvertire con piu forza) al Consiglio regionale le ultime proposte
elaborate dal gruppo tecnico costituito a seguito della risoluzione
del Congresso delle Regioni del 5 giugno 2002 (riportata
integralmente in uno degli allegati della precedente relazione).

Anche quest‘anno ho confermato la scelta, inaugurata due anni
or sono, di redigere una relazione unica, comprensiva sia di quella
destinata al parlamento nazionale (in quanto relativa alle attivita
svolte nei confronti degli organi periferici delle amministrazioni
statali ai sensi della L. n. 127/1997) che di quella indirizzata al
Consiglio regionale in forza della L.R. n. 4/94.

Sicuramente il lavoro allinterno del gruppo tecnico ha
rappresentato per I'ufficio un impegno di primaria importanza, gia
a partire dal secondo semestre dell'anno scorso. Vi ricordo che il
gruppo é nato con tre obiettivi: la stesura di una proposta relativa
ai principi generali sulla difesa civica da inserire nei nuovi statuti
regionali; I'elaborazione di un testo di legge (regionale “ordinaria”)
sulla difesa civica finalizzato ad orientare il lavoro delle assemblee
regionali in sede di revisione delle normativa attualmente vigente;
l'elaborazione di una proposta sull’istituzione del Difensore civico
nazionale. Dagli approfondimenti e dal dibattito sviluppatisi al suo
interno sono gia scaturite alcune delle proposte programmate. Il
15 maggio di quest’anno sono state presentate le c.d. disposizioni
statutarie in materia di difesa civica, allegate in appendice, che
auspico vogliate accogliere nello statuto in quanto rappresentano,
seppur sinteticamente, a costituzione e normativa vigente, le
posizioni dottrinarie piu avanzate nel settore della difesa civica.

Un altro aspetto qualificante del lavoro svolto dall’ufficio é
rappresentato dallimpegno crescente sul versante dei rapporti
internazionali, a cominciare da quelli con il Mediatore europeo e
con i difensori civici degli altri stati della U.E. Si tratta di un
aspetto di fondamentale importanza perché non c’é dubbio che
viviamo ormai in un ordinamento policentrico, a rete, dove il ruolo
del diritto internazionale in genere e comunitario in specie é
destinato a crescere ulteriormente. Si comincia infatti a delineare
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l'orizzonte di riferimento del prossimo futuro (un futuro che si
avvicina molto rapidamente): il nuovo concetto di cittadinanza
sotteso alle carte internazionali di diritti, quella europea di Nizza
innanzitutto, il legame tra la Difesa civica ed il tema dei diritti
umani, la nuova attivita del Difensore civico in campo
internazionale, che adesso trova un’ulteriore fonte di legittimazione
e di stimolo nell‘art. 117 del nuovo titolo V della Costituzione.

Per quanto riguarda [‘attivita di difesa civica vera e propria,
vedrete che i dati 2002 confermano quella tendenza alla crescita,
ormai costante a partire dal 1996.

Anche la soppressione definitiva dei controlli preventivi di
legittimita realizzata dalla riforma costituzionale, contribuira
probabilmente (come hanno gia fatto osservare molti studiosi) a
far crescere il carico di lavoro dell’Ufficio (il fenomeno é gia visibile
per le segnalazioni provenienti dalle minoranze consiliari dei
comuni, di cui parleremo nell‘introduzione).

Dovremmo essere tutti consapevoli, come scrive Bruno Dente,
che al giorno d’oggi, la legittimazione del potere politico risiede
sempre pit ‘nella capacita di soddisfare direttamente o
indirettamente, bisogni e domande dei cittadini”. Da questa
consapevolezza hanno tratto ispirazione le grandi riforme degli
anni 90 che hanno tentato (riuscendovi solo in parte) di
modernizzare la macchina amministrativa, indirizzandola verso la
cultura della responsabilita e della trasparenza.

Da questo punto di vista il successo di un istituto come quello
del Difensore civico acquista oggi, in una stagione convulsa di
riforme costituzionali attuate o da attuare, un ulteriore (e piu
profondo) significato: quello di richiamare [‘attenzione sulla
centralita della questione amministrativa, sullimportanza
fondamentale che questo tema assume per i cittadini, per la stessa
qualita della loro vita. Di questa centralita € pienamente
consapevole la comunita europea che non a caso, nella Carta dei
diritti fondamentali dell’Unione Europea, tante volte richiamata
nella Relazione, ha inserito, fra i diritti fondamentali proprio quello
alla “"buona amministrazione”.

Signor Presidente,
Signori Consiglieri.

Nel ringraziare per la fiducia dimostratami negli ultimi 3 anni
non posso non essere anche riconoscente al Consiglio regionale di
avermi permesso di svolgere dal 1977 ad oggi un‘attivita che, non
solo mi ha arricchito da un punto di vista professionale, ma anche
mi ha permesso di trasferire a livello nazionale ed europeo un
esempio di reale indipendenza ed autonomia nella quale mi sono
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trovato ad operare grazie alla sensibilita dimostrata dall’Ufficio di
Presidenza e dagli altri organi regionali.

Firenze, luglio 2003

Dr. Romano Fantappié
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