Senato della Repubblica -33- Camera dei deputati

XIV LEGISLATURA - DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

RELAZIONE DEL DIFENSORE CIVICO
ALLEGATO B

5. - Doc. CXXVIIL, n. 172



PAGINA BIANCA



Senato della Repubblica -35- Camera dei deputati

XIV LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

Relazione del Difensore Civico - Allegato «B»

ELENCO DEI CASI SEGNALATI DAI CITTADINI CHE, RIENTRANDO NELLA COMPETENZA
FUNZIONALE, HANNO IMPLICATO INTERVENTI OPERATIVI PRESSO LE STRUTTURE
REGIONALI O STATALL

(per i casi cosl contrassegnati (*) l'intervento ¢ stato richiesto con esposto).

1. {2.1.2001 Torrenti Orco e Malone e fiume Po; grave dissesto idrogeologico aj{ TO
‘ o seguito della recente alluvione.

. 13.1.2001 Mancato reperimento di tessera assicurativa versata all'[NPS. TO
3. [4.1.2001 Mancato pagamento di indennita di esproprio. CN
4. 14.1.2001 : Lievitazione di costi di progettazione di ristrutturazione di|TO

S immobili A.T.C. ’
5. 14.1.2001 Problematica concernente I'ambito di lavori di pubblica utilita. | TO
6. [4.1.2001 Problematica relativa all'ambito di servitl militare. TO
7. 14.1.2001 Disagi per i pendolari della TO-RIVAROLO. - |TO
8. 14.1.2001° Mancato rimborso da parte delle Ferrovie dello Stato. TO
9. " 15.1.2001 Problematica concernente finanziamento casa di riposo. BI
10. |5.1.2001* Mancata erogazione dello stanziamento di primo intervento a|TO
seguito della recente alluvione.
11. {5.1.2001* Mancata attivazione L.r. 67/95. AL
12. 18.1.2001 Problematica nascente da restituzione di indennitd da parte di|TO
4 invalido civile.
13. 18.1.2001 Disservizi sulla tratta ferroviaria TO-RIVAROLO. TO
14. 19.1.2001 Determinazione di importo di bollo di circolazione concernente |CN

furgone adibito a trasporto invalidi.
15. 110.1.2001 Errata quantificazione dell'indennita integrativa speciale da parte| TO
dell'INPDAP in contrasto con la somma risultante dal decreto di
pensione.

16. (10.1.2001 Mancato indennizzo da parte dell'INPS per cessazione di attivita| TO
commerciale.
17. 110.1.2001 Problematica relativa a procedimento disciplinare nei confronti di|TO
dipendente di A.S.L.
18. [11.1.2001* |Problematica concernente valutazione di funzionario regionale da|TO
g ' parte del direttore e del capo settore. '
19. |11.1.2001 Approvazione di variante di Piano regolatore generale di Comune | TO
della provincia.
20, 111.1.2001 Sollecito di liquidazione di indennita di accompagnamento di|TO
invalido civile.
21. {11.1.2001* |Mancato rimborso di credito IRPEF anno 1990. NO
2 11.1.2001* |Procedimento esecutivo per recupero imposta, viziato della|TO
mancata rituale notifica dell'avviso di mora.
23. |[12.1.2001* |Problematica relativa al miglioramento e al ripristino delle strutture | AO
della tratta ferroviaria TO/AOSTA.
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24. 112.1.2001 Difformita di retta fra residenti e non residenti per la fruizione di|TO
beni e servizi in Comune della cintura.

25. [12.1.2001* |Finanziamenti da parte dell' Amministrazione reglonale per la|TO
ricerca biomedica.

26. |12.1.2001 Richiesta di informazioni in merito alla possibilita di ottenere|TO
I'indennita di accompagnamento.

27. |15.1.2001 Problematica nascente da esclusione di alcuni farmaci dal beneﬁcm AL
di esenzione da ticket nei confronti di invalido di guerra, malgrado
le disposizioni contenute nella L. 203/2000.

28. |15.1.2001 Informativa concernente integrabilita di beneficio di esenzione | AL
ticket a classi di farmaci necessari a seguito di intervento
chirurgico.

29. 116.1.2001  |Risarcimento danni provocati da caduta dalle scale di ospedale|TO

- cittadino, avvenuta il 23.05.97.

30. |17.1.2001 Esclusione dalla graduatoria di assegnazione di alloggio, risultando | TO
il richiedente, nelle more del concorso, assegnatario di altra unita
abitativa, che l'escluso dalla graduatoria assume priva dl
abitabilita.(ATC)

31, 117.1.2001 Mancata messa a norma dell'alloggio oggetto di assegnazione e TO

cattiva manutenzione dei servizi condominiali.(ATC)

32. 117.1.2001* |Richiesta di urgente attivazione di ambulatori di dialisi. TO

33. |17.1.2001* | Sollecito di pratica concernente assegno di accompagnamento ad TO
invalido civile,

34. |17.1.2001 Problematica concernente calcoli effettuati per riliquidazione di|TO
pensione.

'35. |18.1.2001 Ritardi nella corresponsione dell'indennita di invalidita civile. TO

36. |18.1.2001* |Ripetizione da parte dell'INPS di contributi che si assumono non|TO
versatl.

37. 118.1.2001 Liquidazione di pensione definitiva da parte del Ministero della|TO

' Difesa.

38. |18.1.2001 Mancata stipula da parte di Comune di convenzione relativa a|TO
cessione di alveo di ex canale demaniale.

39. {19.1.2001 Mancato rilascio permesso di sosta e circolazione ex art. 6 DPR|TO
384/70, a seguito di visita medico-legale in cui non sarebbero state
esaminate le documentazioni mediche inerenti a determinata
patologia.

40. 119.1.200t Parziale motivazione nel verbale del diniego di rilascio di permesso | TO
di sosta e circolazione; Problematica

41. [22.1.2001 Mancata liquidazione dell'assegno di invalidita agli eredi di|TO
invalido civile deceduto.

42. 122.1.2001 Idem c.s. TO

43. |23.1.2001 Mancato funzionamento di macchinette obliteratrici in stazione|TO
ferroviaria cittadina.

44. [23.1.2001 Situazione di grave disagio derivato dalla chiusura della sala|TO
d'aspetto delle stazioni sulla linea TO-AQ. :

45. [23.1.2001* | Ricorribilita di procedimenti amministrativi aventi per oggetto|TO

: abilitazione all'insegnamento.

46. |23.1.2001* |Mancata presa di possesso di dipendente regionale vincitore di|TO

€oncorso.
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47, |23.1.2001 Problematica nascente da revoca di assegno di accompagnamento | TO |
ad invalido civile.

48. 123.1.200t Problematica concernente i termini per proporre ricorso avverso | TO
decreto di liquidazione definitiva di pensione.

49. 123.1.2001 Nuova protesta dei pendolari per disservizi sulla linea TO-MI. TO

50. {24.1.2001* |Problematica concernente mancata nomina ad ispettore | NO
fitosanitario.

51. |24.1.2001 Efficacia di PEC. TO
52. [25.1.2001 Ripetibilita di crediti concernenti gestione riscaldamento (1998-|TO
1999) in immobile A.T.C. '

53. [25.1.2001 [llegittima percezione di tributo comunale non preceduta dalla|TO
notifica di avviso di accertamento.
54. 125.1.2001 Problemi derivanti dal ripetersi di eventi alluvionali. TO
55. 26.1.2001 Proposizione di denuncia per frode fiscale. TO
56. |26.1.2001* |Richiesta di parere sull'applicabilita di normativa regolante|PZ
agevolazione [.V.A.
57. 126.1.2001 Richiesta di sanzioni per il mancato pagamento di contr1but1 TO
: previdenziali conseguenti a cancellazione da C.C.I.A.
58. [26.1.2001* |Sequestro di automezzo e di patente di guida a cittadino residente | AO
in Italia da oltre un anno, privo di aggiornamento di patente € con
- permesso di soggiorno scaduto.
59. 126.1.2001 Presenza di cinghiali sul territorio regionale - incidente stradale nel | TO
vercellese - decesso di guidatore di autoveicolo.
60." 129.1.2001* |Problematica concernente imposizione di vincolo artistico su|AL
struttura destinata a teatro.
61. [30.1.2001* |Lamentata difficolta di accesso a documenti amministrativi. NO
62. 130.1.2001* |Problematica concernente inadempimento di ordinanze adottate da|TO
Sindaco e presunte inadempienze dell'Amministrazione comunale
in ordine all'applicazione della 1..241/90.

63. 11.2.2001* Ricorso al Comitato provinciale INPS avverso determinazione|TO
INPS concernente trattenute sullo stipendio.
64. |5.2.2001* Problematica concernente situazione relativa ad applicazione di|BI

, convenzione con centro diagnostico.
65. [5.2.2001* Indebita ripetizione degli oneri relativi al bollettino postale emesso | TO
per il rinnovo di abbonamento televisivo.
66. 15.2.2001* Controllo di licenza edilizia concernente stabile gia adibito a centro | TO
rieducativo per minori disabili.
67. |5.2.2001* Mancato rimborso da parte di A.S.L. di importo di esame R.M.N. | TO
encefalo, eseguito in via urgente presso clinica privata.

68. |5.2.2001 Mancata adozione in sede regionale del servizio di guardla medica | TO
pediatrica. .

69. [5.2.2001 Mancata disponibilita del servizio 118. TO

70. 15.2.2001 Tempi di attesa per visita oculistica. TO

71. 15.2.2001 Tempi di attesa per intervento di cataratta. TO

72. [5.2.2001 Cinque ore di coda per prenotazione visita psichiatrica. TO

73. 15.2.2001* Esclusione dalla partecipazione a concorso regionale. Problematica | TO
relativa . ‘

74. |5.2.2001* Richiesta di accesso agli atti ai sensi della L. 7/8/90 n. 241 art. 22. | TO
75. 16.2.2001* Doglianze sulle procedure seguite per l'inserimento nei collegi di{ TO
sindaci/revisori designati dalla Regione Piemonte. -
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76. [6.2.2001 Riduzione di tassa per lo smaltimento di rifiuti solidi urbani.|TO

Istanza non evasa da parte di Comune della cintura.
77. 16.2.2001* Problematica concernente la corresponsione di indennita|CN

concernente l'esproprio di terreno da parte dell'’ ANAS.
78. 16.2.2001*. |Problematica concernente rimborso parziale della tassa di|TO
circolazione di autoveicolo.
79. 16.2.2001 Ristrutturazione di immobile risalente al 1996. Percezione dell'ICI| TO -
per gli anni anteriori in misura eccessiva, risultando lo stabile
ancora da ristrutturare.

80. 16.2.2001 Richiesta di anticipazione di prelievo di sangue a domicilio. TO
81. 16.2.2001 Problematica concernente precaria situazione igienico-sanitaria in|CN
stabile A.T.C., derivante da presenza, presumibilmente senza titolo,
di eccessivo numero di persone in alloggio sito in detto stabile.

82. 16.2.200Q1. Problematica concernente presunta eccessiva onerosita delle spese | CN
' condominiali in stabile A.T.C.
8§3. [7.2.2001* Problematica concernente richiesta di borsa di studio. TO
84. 17.2.2001 Infiltrazioni di acqua derivanti da imperfetta esecuzione di;TO
‘ fognatura. '
85. |7:2.2001 | Problematica concernente costruzioni abusive; presenza di eternit é AT

3 situazione igienico-sanitaria derivante da allevamento di conigli.
86. [8:2.2001* Mancata tempestiva erogazione di contributo previsto dalla L.r,| TO
9.1.1987 n. 1 "Interventi regionali in materia di movimenti
migratori". v

87. [8.2.2001* Mancata corresponsione del T.F.R. TO
88. 19.2.2001* Problematica concernente la riduzione tariffaria prevista dall'art. 66 | AL
3°c.a-D.lgs. 507/93.

89. {9.2.2001 Sostituzione delle motrici e del materiale rotabile sulla linea|BI
TO/BIELLA.
90. 9.2.2001 Riduzione dei posti letto per anziani nelle strutture protette,|CN

derivante da tagli alla spesa pubblica.
91. |12.2.2001 Mancata costruzione di porta in corrispondenza di accesso a stabile | AL

di proprieta dell'A.T.C. ' :

92. 112.2.2001 Informativa concernente normazione regionale su installazione di| AL
antenna per-telefonia mobile.

93. [12.2.2001 Revoca di integrazione al trattamento minimo disposta injAL

riferimento a pensione liquidata 5 anni dopo l'entrata in vigore della
L. 638/1983, nei confronti di persona con reddito inferiore a 15
milioni annui ed invalida civile.

94. [12.2.200t1 Problematica concernente revoca agevolazioni fiscali relative| AL
all'acquisto di unita immobiliare.

95. 113.2.2001 Problematica concernente mancato accoglimento di domanda di|TO
rimborso dell'imposta comunale sugli immobili versata In
eccedenza.

96. [13.2.2001* |Mancata corresponsione di indennita di esproprio. AL

97. |13.2.2001* | Assoggettabilita all'l.V.A. dell'addizionale regionale e dell'imposta| TO
di consumo concernenti l'erogazione del gas.
08. [13.2.2001* |lllegittimita di cartella di pagamento con la quale si ingiunge il|VC
versamento della tassa auto per I'anno 93/94.
99. 114.2.2001 Problematica concernente l'impossibilita di accedere ad abitazione | TO
nei giorni di mercato.
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100. | 14.2.2001 Ripetizione da parte dell'INPS di contributi non versati (la parte | TO
assume di essersi avvalsa del condono).

101. }14.2.2001 Regime di pagamento su mammografie, pap test € colonscopia. NO

102.114.2.2001 - | Mancato funzionamento di ascensori in ospedale cittadino. TO

103.|14.2.2001 Esclusione da corso di formazione professionale per motivi|TO
disciplinari; presunta illegittimita del provvedimento.

104.114.2.2001* {Mancato trasferimento a cassa postale di pensione, malgrado TO
I'espletamento delle pratiche relative.

105.{15.2.2001* |Ripetizione di retta concernente cure continuative in residenza|TO
sanitaria (RAF).

106.}15.2.2001 Mancato intervento del Comune e delllARPA su situazione di|VC
inquinamenti.

107.115.2.2001* |Richiesta di annullamento di concessione edilizia. AL

108.116.2.2001* | Modalita di acquisto di appartamento A.T.C. AL

109.116.2.2001* |Richiesta di certificazione di partecipazione a corsi di formazione | TO

: presso il C.S.1. Piemonte.
110.{16.2.2001 Mancato avviamento al lavoro di cittadino gia destinato alla|TO
' copertura di n. 2 posti di operatore tecnico - magazziniere a tempg

indeterminato.

111.118.2.2001 Indebita trattenuta del qumto dello stipendio malgrado lestmzmne TO

o del debito.

112.119.2.2001 Assunzione di informazioni sulla data di apertura della variante d1 CN
Monta d'Alba sulla S.S. TO-SV.

113.120.2.2001* |Irregolare assegnazione dei posti in mercato per il commercio|TO
ambulante ed itinerante. .

'114.[20.2.2001* . |Richiesta di certificazione di partecipazione a corsi di formazione | TO
presso C.S.1. Piemonte.

115.]20.2.2001 Riabilitazione di cittadino in pensione rispetto ad una sanzione | TO
disciplinare irrogata in pendenza di rapporto di lavoro presso P.A.

116.]120.2.2001* | Presunto arbitrario ricovero di cittadino in ospedale psichiatrico. TO

117.{21.2.2001* |Richiesta inevasa da parte di Comune per l'ottenimento di copia di| TO
regolamento.

118.121.2.2001* |Richiesta di certificazione di partecipazione a corsi di formazione|TO
presso il C.S.1. Piemonte.

119.121.2.2001 Cattivo funzionamento di ascensore in ospedale cittadino. TO

120.]21.2.2001 Disagi dell'utenza per la prenotazione di visita oculistica. TO

121.]21.2.2001 Problematica relativa a impianto di autolavaggio realizzato senza|NO
rispetto delle distanze legali.

122.121.2.2001 Penalizzazione della zona dell'Ovest Ticino a causa dell’ aeroporto NO
della Malpensa. II 70 - 80% delle rotte passa su tale zona con grav1
danni ambientali.

123.121.2.2001 Problematica derivante dal passaggio di competenze e personale | NO
dalla Regione alla Provincia.

124.121.2.2001 Problematica relativa a ripartizione di incentivi previsti dal|{NO
contratto integrativo decentrato per la categoria C che si assume
mal distribuita nel passaggio da Regione a province.

125.122.2.2001* | Situazione anomala dell'autostrada TO-MI in punto manto stradale, | NO
allagamenti, recinzione, carenza di segnaletica.

126.]22.2.2001 Mancata riliquidazione della pensione alla luce dell'incremento|TO
previsto dall'art. 1 c. 3,4,5 del D.Igs. 503/92.
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127.122.2.2001 Mancato ricalcolo di pensione sulla base dei contrlbuu agricoli| TO
settimanali effettivamente versati.
128.122.2.2001 Sollecito di trasmissione di copia di provvedimento formato dal|{TO
Ministero della Pubblica Istruzione a seguito di accoglimento di
dimissioni di insegnante.

129.126.2.2001* | Annullamento di richiesta di abbonamento alla TV con]altre
comunicazione di accertamenti da parte dell' Amministrazione

finanziaria.

130.{26.2.2001 Ritardi nella liquidazione di pensione definitiva ad insegnante| TO
elementare.

131.126.2.2001* | Preteso "mobbing” nell'ambito di azienda sanitaria. TO

132.126.2.2001* | Sollecito di corresponsione di interessi su pensione di guerra, giusta| TO
decisione della Corte dei conti.
133.{27.2.2001* | Problematica concernente accesso, sicurezza, remore ¢ indugi nello | TO
svolgimento di pratiche professionali presso 1'Ufficio del Territorio

di Torino.
134.128.2.2001 Nove mesi di attesa per mammograﬁa TO
135.128.2.2001 Ritardi nella effettuazione di intervento chirurgico al cervello. | TO
136.128.2.2001* | Problematica concernente commercio ambulante. AL

137.128.2.2001* | Problematica concernente le procedure da seguire per i rimborsi da TO
i parte del Centro servizi. :

138.11.3.2001* Problematica concernente opere di urbamzzazmne prlmana CN

139.11.3.2001 Retribuzione del lavoratore in aspettativa per motivi famigliari. TO

140.11.3.2001 Ambito di esenzione dal pagamento del ticket. TO

141.12.3.2001 Problematica concernente impugnativa di decisione della| TO
Commissione provinciale tributaria.

142.12.3.2001 Problematica concernente lo smaltimento delle acque reflue. TO

143.12.3.2001* Problematica concernente I'edificazione di capannone in area gia|NO

residenziale ed attualmente artigianale.
144.15.3.2001* Mancata risposta’ da parte dell’Assessorato tutela del suolo a nota|NO
del Difensore civico di Arona.
145.15.3.2001 Problematica concernente pacco postale abbandonato davanti a un|{ TO
cancello.
146.15.3.2001* Costruzione nuova cabina primaria a 132/15 Kv per raccord1 di|VC
collegamento alla rete esistente, problematica relativa.

147.15.3.2001 Carenza di infermieri in ospedale della cintura. TO

148.15.3.2001* Problematica relativa a sanzioni derivanti da pagamento tardivo di| TO
T.ARS.U.

149.16.3.2001 Problematica relativa a rinnovo di atto di concessione di|CN
occupazione di suolo pubblico e pagamento relativa tassa.

150.16.3.2001* Problematica relativa al servizio di acqua potabile in frazione. Lo|{CN

stabile risulta frontista su strada canalizzata.
151.16.3.2001% Problematica concernente dimissione di anziano interdetto da|TO
struttura convenzionata.

152.16.3.2001 Repentina mancanza di aghi in reparto di ematologia in ospedale | TO
cittadino. ‘

153.17.3.2001* Risarcimento di danni conseguente a trasfusione. VC

154.17.3.2001* Problematica concernente indennizzo per occupazione d'urgenza. | VC

155.17.3.2001 Problematica concernente il recupero di credito erariale costituitosi | TO

su pensione INPDAP senza colpa del pensionato.
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156.]8.3.2001* |Precarie condizioni nella sala di accettazione delle pratiche|TO
concernenti  gli  extracomunitari;  (attrezzature  precarie,
riscaldamento insufficiente, code interminabili).

157.18.3.2001 Realizzazione di struttura per disabili in stabile condominiale|TO
A.T.C. senza interpello dell'assemblea.

158.18.3.2001 Corresponsione all A.T.C. di somme mensili per la manutenzione | TO
di area verde condominiale, in realta effettuata dai condomini.

159.18.3.2001 Condizioni igieniche precarie di alloggio da cui provengono odori|{TO
nauseabondi. .

160.19.3.2001 Problematica relativa al taglio di duecento posti letto presso|TO
ospedale cittadino.

161.19.3.2001* Classificazione di strada vicinale. TO

162.19.3.2001 Insufficiente didattica nei confronti di alunno portatore di|TO
—_ temporanea situazione di disagio.
163.112.3.2001* |Attivazione di biglietteria automatica nella stazione di|CN

Cavallermaggiore.
164.112.3.2001* |Problematica concernente immissione di fumi provocata da canna|AL
v " | fumaria. ' )
165.112.3:2001 Irregolare funzionamento di ascensori nell'ospedale San Vito. 1{TO

166.|12.3.2001° | Problematica concernente asfaltatura di area da parte di Comune a|AL
seguito di cessione gratuita da parte di privati. ‘ :
167.|12.3.2001 Problematica concernente motivazione delle condizioni imposte per | AL
rilascio di autorizzazione per posa di cancelletto.
168. {12.3.2001 Problematica concernente  liquidazione di indennita di|AL
accompagnamento a erede. :

169.113.3.2001 Mancata risposta da parte di centro di medicina legale. TO

170.{13.3.2001* |Ineleggibilita di Presidente di Ente parco. CN

171.113.3.2001* | Restituzione di somme indebitamente corrisposte a Comune a titolo | AL
I.C.L

172.113.3.2001* |Mancata risposta da parte della Direzione regionale delle entrate a| TO
‘ quesiti posti da cittadino.
173.114.3.2001* |Disagi concernenti treno straordinario intercity TO/MI di recente | TO
istituzione. -
174.114.3.2001 Rimborso di buono postale fruttifero non corrispondente|TO
all'importo indicato sulla tabella a tergo.

175.114.3.2001* |Mancata prosecuzione di terapia riabilitativa in day hospital. TO
176.115.3.2001 Modifica di strumento urbanistico comunale. VB
177.115.3.2001* | Cartelle esattoriali errate. Richiesta rimborso spese. TO
178.115.3.2001 Mancata corresponsione di pensione di inabilita da parte dell'INPS. | TO
179.115.3.2001 Problematica concernente presunto anomalo trattamento ricevuto in{ TO
ospedale della cintura.
180.116.3.2001 Disservizio in pronto soccorso di ospedale della cintura. TO
181.116.3.2001* |Rimborso tasse automobilistiche indebitamente trattenute e|TO
percette.

182.]16.3.2001* | Ripetizione indebita da parte di Comune di contributi economici|TO
dai parenti di anziani non autosufficienti.
183.116.3.2001 Proponibilita di gravame avverso accertamento concernente tassa|TO
raccolta rifiuti. '

184.116.3.2001* | Vincita di borsa di studio presso I'Universita di Ginevra.

Valle
d'Apst
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185.116.3.2001* |Problematica concernente contravvenzione e processo verbale di|AL |
. accertamento redatto dal servizio di vigilanza venatoria.
186.119.3.2001* |Problematica concernente revoca di variante di strumento|CN
urbanistico.
187.119.3.2001* |Richiesta di colloquio ai fini di accertare il tracciato di una strada|TO
comunale.
188.119.3.2001 Lamentato ritardo dei tempi di attesa per la riliquidazione di|TO
pensione INPDAP.
189.]20.3.2001 Problematica concernente vigenza di contratto stipulato con 1'Ente | TO
Ferrovie per lavoratori trasferiti all'INPS.
190.{20.3.2001* | Problematica concernente esami di densitometria ossea. TO
191.{20.3.2001* | Diniego contrassegno di parcheggio a disabili. TO
192.(20.3.2001 Ripetizione di IVA, malgrado la cessazione di attivita avvenuta il{ TO
~ 31.12.84.
193.{21.3.2001 Revoca del beneficio della indennita erogata ai sensi dell'art. 25 del [NO
D.lgs.31.3.98 n. 114.
194.122.3.2001* | Riliquidazione di pensione INPS. JAL
195.122.3.2001* | Problematica nascente da variante di P.R.G. avente per oggetto TO
' zone soggette a frequenti allagamenti.
196.122.3.2001* | Soppressione ingiustificata di fermata di convogli sulla lmea AL
3 Asti/Acqui.
197.122.3.2001* |Ritardi di 66' sulla tratta TO/CN di 29' sulla tratta MI/TO e 24'| TO
, _ sulla tratta Modane/Torino. ,
198.122.3.2001* |Problematica concernente fornitura dell'acqua in frazione|TO
Bussolino/Gassino.
199.{22.3.2001* | Problematica concernente manutenzione di strada comunale. TO
200.122.3.2001 Problematica concernente unificazione dei servizi di day hospital, | TO
’ essendo la paziente portatrice di patologie diverse, riconducibili a
unica causa. _
201.122.3.2001 Mancata acquisizione di documenti medici all'atto della visita da} TO
parte della commissione medica per l'accertamento di stato di
invalidita .
202.123.3.2001* |Diniego di accesso a documenti esistenti presso settore decentrato | GE
00.PP. - :
203.[26.3.2001* |Situazione immobili INPDAP relativamente ai lavori- di|TO
manutenzione straordinaria.
204.126.3.2001* |Mancato rimborso di spese di viaggio sopportate da segretario| VC
comunale.
205.126.3.2001* | Mancato riscontro a note da parte di Comune. VC
206.,26.3.2001 Mancato collaudo di ascensore che consente agli studenti disabili| TO
I'accesso ad aule ubicate al 2° piano della Facolta di lingue.
207.127.3.2001* | Impugnazione di decreto che irroga sanzioni amministrative. TO
208.(27.3.2001 Problematica concernente il funzionamento di ascensore presso|TO
Istituto professionale.
209.28.3.2001 Mancato perfezionamento delle pratiche concernenti il risarcimento | TO
. danni derivanti da trasfusione.
210.]28.3.2001* | Mancato rimborso di credito IRPEF per I'anno '90. VB
211.128.3.2001* | Applicabilita della normativa di cui all'art. 15 L.24.11.00 n. 340. |TO
212.129.3.2001 Mancato risarcimento di danni a seguito di infortunio riportato in|TO
ospedale.
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213.129.3.2001* | Ridotto spazio in sala consiliare, insufficiente per assistere ai lavori |NO |
del Consiglio comunale.

214.130.3.2001 Problematica concernente mancato rimborso di spese sostenute per | TO
. intervento oculistico d'urgenza eseguito all'estero.
215.130.3.2001 Presunta trascuratezza e scarsa informazione nei confronti di|TO

cittadina durante ricoveri relativi a interventi chirurgici presso
ospedale cittadino.

216.12.4.2001* Decesso di cittadino in ospedale in cui non sarebbe stata presa in| TO
considerazione la gravita delle cause giustificanti il ricovero.
217.12.4.2001* Decadenza da borsa di studio a seguito di presentazione dijTO
domanda non completa, disposta da parte dellEnte diritto allo

studio.
218.13.4.2001* Malori determinati da sovraffollamento di convoglio: (pendolare TO
- con circa 1500 passeggeri).

219.13.4.2001* Presunto ridimensionamento gestione servizi sociali tetritoriali| TO
nell'ambito di A.S.L.

220.14.4.2001 Somma aggiuntiva pretesa dall'INPS per omesso versamento di|TO
. " | contributi. ,
221.15.4.2001 Presunti ritardi da parte dell’ ANAS nella realizzazione di variante | AL
- stradale.
222.15.4.2001* | Problematica concernente I.C.1. | VC
223.15.4.2001* Rumorosita prodotta dal servizio raccolta rifiuti nelle ore notturne.” |NO
224.15.4.2001 Opere abusive non autorizzate che hanno provocato l'ostruzione di| TO
transito su strada consortile. '
225.15.42001* Problematica concernente valutazione per le progressioni|TO

economiche nella categoria C di dipendente regionale.
226.16.4.2001* Abuso edilizio e presunta omissione della rimozione di strutture | TO .

abusive.
227.16.4.2001 Opere relative a disfunzioni rilevate in edificio comunale. TO
228.19.4.2001* Attuazione legge regionale 27/1/00 n. 9 : AL
229.19.4.2001* Nomina di commissario ad acta. AL
230.19.4.2001* Mancata risposta ad istanza da parte dell'Autorita scolastica. TO
231.19.4.2001* Problematica concernente attribuzione di residenza anagrafica TO

232.19.4.2001* Richiesta di progetto e sostegno terapeutico urgente su minore che | TO
a distanza di sei settimane & ancora attualmente a totale carico alla
madre.

233.19.4.2001 Richiesta di allacciamento a pubblica fognatura in deroga all'art. 8} AL
comma 2 L.r. 13/1990.
734.110.4.2001* | Reiezione di richiesta di contributo e finanziamento a norma della| TO
L.r. 28/93 modificata dalla L.r. 22/97.
235.110.4.2001* |Esenzione dal pagamento della tassa di circolazione d1 autocarro; { CN
pagamento della tassa avvenuto successivamente per errore;
ripetibilita di tali importi.

236.110.4.2001 Avviso di accertamento TARSU; obbligo del contribuente alla}TO
presentazione della relativa denuncia.
237.110.4.2001 Problematica relativa a cancellazione dalla lista provinciale invalidi | TO
¢ivili presso il Collocamento di Torino.
238.110.4.2001 Lamentata cattiva manutenzione di alloggio di proprieta dell'A T.C.|TO
di Torino.
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239.110.4.2001 Situazione precaria di sala di attesa e servizi nell'ambito di|TO
poliambulatorio.

240.111.4.2001 Presunta irregolarita di concessione edilizia in punto oneri e costi. | TO

241.111.4.2001 Impugnativa di accertamento di valutazione finale dell'handicap ai| AT
sensi della L. 104/92.

242.111.4.2001* |Presunti maltrattamenti di ospite di casa di riposo. AL

243.112.4.2001 Mancato riconoscimento di indennitd di accompagnamento a|TO
persona anziana con accertamento medico di mcapac1ta a svolgere

, autonomamente mansioni quotidiane.

244.112.4.2001* | Problematica concernente assunzione a termine. TO

245.113.4.2001 Tagli al centro di igiene mentale della A.S.L. 8. TO

246.|17.4.2001 Sollecito di ricorso per pratica pensionistica presso il Ministero|TO
della Difesa.

247.118.4.2001 Principio di incendio a2 bordo di locomotore sulla linea TO/SV|CN
conseguente soppressione del convoglio diretto in Liguria.

248.118.4.2001* |Problematica nascente dal passaggio di sanitario dal regime|TO

. extramoenia a quello intramoenia. ,
249.118.4.2001* |Problematica concernente esclusione di infermieri professnonalr TO
ASO da progressione economica in categoria Ds.
250.(18.4.2001* |Risarcimento danni provocati da cinghiale. Azione nei confrontl AL
‘ dell' Amministrazione regionale.

251.118.4.2001 Ritardi nella corresponsione del premio di macellazione. CN

252.118.4.2001 Problematica relativa al pagamento di somme aggiuntive su{NO
contributi previdenziali omessi.

253.118.4.2001 Problematica relativa a espropriazione per pubblica utilita da parte | NO

. di Comune.
254.118.4.2001 Problematica relativa a richiesta di accordo bonario per la cessione | NO
, di fondo a societa convenzionata con Comune.

255.118.4.2001 Discrepanza di date su concessione edilizia. NO

256.(18.4.2001 Problematica relativa a costruzione di muro su confine di proprieta | NO
privata.

257.18.4.2001* |Mancata risposta da parte di Comune a istanze moltratc da cittadino :’a"d
francese. -

258.119.4.2001 Realizzazione di copertura di terrazzo in zona soggetta a vincolo|TO

' areo-portuale.
259.119.4.2001 Apertura di passaggio carraio non autorizzato. TO
260.(20.4.2001 Mancato coordinamento da parte di Regioni e Comuni] TO
‘ nell'applicazione della Legge Bassanini sul riordino dei mercati.
261.120.4.2001 Ripetizione da parte dellINPS del pagamento di contributi;| TO
problematica relativa.

262.120.4.2001* |Problematica concernente domanda di riscatto degh anni | TO
universitari ai fini pensionistici.

263.]/20.42001* |Reperimento di determina dell'ENPAS con cui & stato disposto il | TO
pagamento rateale del riscatto ai fini della liquidazione degli anni
universitari.

264.24.4.2001 Richiesta di annullamento di scheda di dimissione ospedaliera. TO

265.{24.42001* | Variazione di intestazione di immobile ai fini del pagamento di|NO

- | bollette di acquedotto.

266.126.4.2001 Problematica insorta con medico di base che ha proceduto alla|TO

ricusazione del paziente.
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267.126.4.2001* |Comportamento poco corretto tenuto da funzionario regionale nei| TO ¢
confronti di collega.
268.126.4.2001 Crollo di soletta in scuola comunale. TO
269.126.4.2001 Mancata concessione edilizia da parte di Comune ai fini della|TO
ristrutturazione di stabile.
270.126.4.2001 Problematica concernente scelta del medico di base in deroga al| TO
principio della residenza.
271.126.4.2001* |Mancata comunicazione di notizie da parte di Comune in ordine | Impe
alla tomba di famiglia e ai feretri travolti da evento alluvionale. ra
272.126.4.2001 Problematica relativa a indebita sospensione di pensione di|TO
invalidita.
273.127.4.2001 Irrogazione di sanzione da parte di Comune a seguito di mancata| TO
integrale produzione di documenti ai fini dell'abitabilita di un
- edificio. -
274.127.4.2001*% |Avviso pubblico di concorso per la copertura di n.2 posti di|TO
"Educatore professionale” pubblicato sul B.U.R. n.14 del 4.4.01.
Problematica concernente i titoli di studio richiesti.
275.17.5.2001* Mancata osservanza da parte dell INPDAP della L. 241/90 | TO
276.|7.5.2001* Richiesta di chiarimenti su domanda presentata all'INPS con|VC
- | riferimento alla indennita di disoccupazione.
277.17.5.2001* Istanza di annullamento di ordinanza di archiviazione formata da|VC
Direzione Provinciale del Lavoro. ’
278.18.5.2001 Richiesta di intervento presso ASL ai fini dell'assunzione di{TO
congiunto gia vincitore di concorso.
279.18.5.2001 Problematica concernente diniego di rilascio del certificato di|CN
iscrizione per gli esercenti dei mestieri ambulanti.
280.18.5.2001* Problematica concernente diniego di cambio di destinazione d'uso|CN
di terreni di proprieta.
281.(9.5.2001 Problematica concernente il rilascio di documento a invalido del| TO
lavoro ai fini del posteggio dell'autovettura.
282.19.5.2001 Ripetizione di tributo indebitamente corrisposto. AT
283.]10.5.2001 Problematica relativa alla mancata risposta da parte di Comune a|TO
richiesta di rimborso di spese cimiteriali necessarie per ricovero di
feretro in altro Comune, stante la mancanza di strutture nel
Comune di residenza del defunto.
284.110.5.2001 Problematica concernente la messa in sicurezza di lapidi in|TO
cimitero.
285.110.5.2001 Asta pubblica per affitto pascoli di proprieta comunale. CN
286.110.5.2001* |Rifiuto da parte della Societd Metropolitana Acque S.p.t. Divisione | TO
Acquedotto, della esibizione, di bollette di fatturazione per
quietanza e di pagamento relative ad utenza condominiale.
287.110.5.2001* | Addizionali applicate ad importi di tassa raccolta rifiuti. TO
288.110.5.2001 Ritardi nella trasmissione di dati anagrafici da trascriversi su|TO
libretto di circolazione.
289.111.5.2001 Problematica relativa a frequenza di scuola specializzata da parte di | TO
disabili non udenti.
290.{14.5.2001 Disservizio e soppressione di corsa sulle linee TO/SV e|TO
Ceva/Ormea.
291.]14.5.2001 Necessita di spostamento di centro prelievi in ASL. BI
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292.114.5.2001* |Problematica nascente da danni provocati al privato da acque e|TO
liquami.
293.114.5.2001 Problematica concernente istanza di denunzia di inizio attivitd| AL
proposta ai sensi dell'art. 26 L. 47/85 '
294.114.5.2001 Problematica concernente manutenzione di strada vicinale da parte | AL
dei proprietari frontisti.
295.114.5.2001 Diniego di contributo accordato dal fondo nazionale per il sostegno | AL
' delle abitazioni in locazione a immobile catastalmente individuato
come locale commerciale.
296.]15.5.2001* |Reclamo avverso presunta indebita sanzione amministrativa da|{TO
parte delle FF.SS.
297.115.5.2001* |Richiesta di informazioni in ordine all'avvenuto pagamento di tassa| TO
automobilistica.
298.115.5.2001* |Mancata ammissione al C.A. TO/2 - stagione venatoria 2001- VI
299.115.5.2001 Mancata corresponsione di arretrati di pensione privilegiata| TO
ordinaria da parte dell'INPDAP.
300.{16.5.2001 Messa in sicurezza del sito nucleare Eurex di Saluggia (VC). - |VC
301.117.5.2001 Problematica nascente da azione di risarcimento danni promossa a|TO
' seguito di trasfusione. -
302.117.5.2001* |Contestazione di verbale di accertamento di infrazione formato Pado
) dall' Amministrazione ferroviaria. va
303.117.5.2001* |Trattamento sanitario obbligatorio effettuato in ambiente ove|TO
sarebbero ricoverati pazienti affetti da gravi malattie contagiose.
304.[17.5.2001 Mancata risposta da parte di Comune a istanza di cittadino. TO
305.)18.5.2001 Problematica concernente espropri per trafti della T.AV.-[VC
TORINO-MILANO.
306.118.5.2001 Problematica concernente convenzione da stipularsi con Comune in|{ TO
ordine alla parziale edificabilita di area attualmente destinata a
pubblici servizi.
307.118.5.2001 Sollecito di pagamento di credito di imposta. TO
308.18.5.2001 Sollecito di pratica concernente liquidazione di pensione a invalido | TO
civile.
309.121.5.2001 Ricostituzione di pensione INPS e conseguente accredito di £.40. | TO
310.121.5.2001 Prenotazione di visita endocrinologica al 9.1.2003. TO
311.121.5.2001 Disservizi nascenti dalla mancanza di sale d'aspetto nelle stazioni| TO
Dora e Porta Susa.
312.122.5.2001* | Difficolta nella cessione all' Amministrazione Provinciale di Cuneo|CN
di ponte del sedime ferroviario della tratta Bra-Ceva.
313.122.5.2001 Difficile reperibilita di moduli per la dichiarazione dei redditi. CN
314.122.5.2001* |[Richiesta di informazioni su normativa regionale in ordine|TO
all'acquisto o costruzione della prima casa.
315.]22.5.2001* |Recupero di salma dal fiume Po; sollecito delle operazioni di| TO
recupero.
316.122.5.2001 Richiesta inevasa di anticipazione di T.F.R. TO
317.122.5.2001 Tetto scoperchiato tre volte in un mese dal passaggio di aerei. TO
318.122.5.2001* | Mancata esecuzione di lavori in stabile A.T.C. TO
319.(23.5.2001* |Reiezione di istanza da parte di Comune per la realizzazione di|VCO
autorimessa.
320.124.5.2001 Mancata esecuzione di opere indifferibili da parte di Comune ai fini | VCO
del ripristino della viabilita.
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321.]25.52001* |[Rispetto delle distanze legali da parte di Comune nellajTO
realizzazione di servizi igienici in stabile ristrutturato.

322.125.5.2001 Attesa degli chalet ove possano ricoverarsi gli sfollati di| VCO
Trasquera.

323.125.5.2001 Chiusura del pronto soccorso del nosocomio di Arona. NO

324.125.5.2001* |Presunto erroneo punteggio attribuito ad invalido civile per|TO
I'assunzione presso Ente pubblico. ‘

325.128.5.2001 Scelta del pediatra nell'ambito dell'ASL 5. TO

326.129.5.2001* |Scheda valutazione - quota variabile - per incentivi anno 2000;| TO
impugnazione della valutazione.

327.130.5.2001 Smaltimento carcasse animali. CN

328.130.5.2001* |Dichiarazione dei redditi anno 1991; mancato rimborso di £.|TO

' 281.000.

329.130.5.2001 Ritardo di 59 minuti su tratta TO/CN. TO

330.(31.5.2001 Problematica concernente disagi derivanti da prolungata attesa per | TO
ritiro moduli e presentazione domande davanti a Questura.

331.131.5.2001 Protesta di commercianti per le bancarelle ubicate davanti ai negozi | TO

: ' nel corso del mercato. |
332.131.5.2001* | Anomalie di scarico fognario in Comune della cintura. | TO
333.11:6.2001 Problematica concernente l'erosione dl fondi siti in prossimita d1 TO
) canale consortile.

334.14.6.2001 Gravi disagi dei viaggiatori sulla tratta Ventimiglia-Torino. TO

335.14.6.2001* Inammissibilitd di ricorso al Ministero del tesoro in ordine ad|TO
accertamento di invalidita civile.

336.]6.6.2001 Problematica concernente destinazione di dipendente ARPA|TO
vincitore di concorso.

337.16.6.2001 Problematica relativa a lavori sul fondovalle di Valcasotto. CN

338.16.6.2001* Espropriazione tombe gentilizie e giardinetti in cimitero, assegnati | VC
in "concessione perpetua”. 0

339.16.6.2001 Tempi di attesa per la valutazione di impatto ambientale ai fini| AT
della installazione di ripetitore Telecom.

340. 7.6.2001 Tempi di attesa eccessivi per mammografie e endoscopie presso|TO
ospedale cittadino. -

341.17.6.2001 Mancata attivazione di servizio di chirurgia diurna per i melanomi | TO
presso ospedale cittadino.

342.{7.6.2001 Tempi di attesa eccessivi per visite oculistiche. CN

343.17.6.2001 Protrarsi delle liste di attesa negli ospedali della Regione. TO

344.17.6.2001* Riscossione di ratei di vitalizio INAIL. TO

345.17.6.2001* Problematica concernente cessione di terreno a enti pubblici. NO

346.|7.6.2001 Tempi di attesa eccessivi per ecodoppler, ecotomografie, ecografia | Bl
prostatica e transrettale e visite oculistiche in ospedale.

347.17.6.2001 Lamentata mancata corresponsione degli interessi su pensione gia|TO
liquidata.

348.(7.6.2001 Problematica concernente 'ascrivibilita a categoria di indennizzo di | TO
patologia contratta a seguito di trasfusione di emodirivati.

349.|8.6.2001 Problematica concernente i disagi ferroviari degli ufenti del|YCO
Verbano-Cusio-Ossola. ‘

350.|8.6.2001* Ripetizione di contributi economici da parte dei servizi socio|TO
assistenziali a parenii di soggetti portatori di handicap intellettivi.

351.18.6.2001 Attivita dei consultori presso A.S.L. cittadina. TO
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352.18.6.2001* Metodologia seguita nella progressione economica della categoria|TO
"D" di dipendenti regionali.
353.18.6.2001 | Problematica relativa ad addebito di spese di manutenzione in|TO
stabile A.T.C.
354.111.6.2001 Problematica nascente dal mancato ammodernamento della linea{ CN
ferroviaria TORINO-SAVONA.
355.111.6.2001 Problematica concernente motivazione assunta alla base di diniego| AL
di contributo regionale ex L.r. 32/82.
356.111.6.2001 Valutazione impatto ambientale (V.I.A.) nella costruzione di un|CN
‘ elettrodotto.
357.111.6.2001 Situazione di grave disagio nascente dalla ventilata soppressione di | CN
uffici postali della provincia di Cuneo.
358.111.6.2001 Rette eccessive praticate da strutture assistenziali nel Biellese. BI
359.111.6.2001 Indennizzi agli agricoltori a seguito della realizzazione della nuova | TO
linea ferroviaria TO-MI.
360.112.6.2001* |[Mancata esecuzione di rilievi catastali da parte della Direzione SV
, compartimentale del territorio. ,
361.12.6.2001 Riproposizione di domanda per invalidita civile. AT
362.113.6.2001 Mancata realizzazione di variante stradale da parte dell' ANAS;|TO
nuova regolamentazione del traffico nell'interno di Comune, con| -~
conseguenti gravi disagi per la cittadinanza.
363.113.6.2001* [Caduta di calcinacci nel pronto soccorso di ospedale regionale. CN
364.(13.6.2001 Mancata esecuzione di lavori da parte di Comunita montana, a| TO
seguito dell'alluvione dell'ottobre 2000.
365.114.6.2001 Problematica concernente- la realizzazione di muro di recinzione|TO
' che si assume essere muro di sostegno.
366.14.6.2001* | Proposta di modifica della L.r. 28/3/1995 n. 46. TO
367.114.6.2001* | Sollecito di pagamento concernente rimborso IRPEF. NO
368.114.6.2001* | Contestazione di determinazione della Direzione Territorio Rurale - | TO
' settore caccia e pesca - concernente l'inserimento di fondi
nell'interno di azienda faunistica.
369.114.6.2001* |idem c.s. TO
370.114.6.2001* |idem c.s. TO
371.114.6.2001* [idem c.s. TO
372.114.6.2001* |idem c.s. TO
373.114.6.2001* jidem c.s. TO
374.114.6.2001* |idem c.s. TO
375.114.6.2001* |idem c.s. TO
376.114.6.2001* |idem c.s. TO
377.114.6.2001* |idem c.s. TO
378.114.6.2001* |idem c.s. TO
379.[14.6.2001* |idem c.s. TO
380.114.6.2001* |idem c.s. TO
381.[14.6.2001* |idem c.s. TO
382.114.6.2001* |idem c.s. TO
383.114.6.2101* Jidemc.s. TO
384.114.6.2001* |idem c.s. TO
385.114.6.2001* |idem c.s. TO
386.114.6.2001* |idem c.s. TO
387.114.6.2001* |idem c.s. TO






