Senato della Repubblica -193-

Camera dei deputati

XIV LEGISLATURA - DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

6.2 Glossario

6.2.1 Abbreviazioni identificative delle amministrazioni

Nome esteso

=

Amministrazione autonoma dei monopoli di Stato

Abbreviazione

Monopoli di Stato

Arma dei Carabinieri Arma dei Carabinieri
Avvocatura generale dello Stato Avvocatura

Consiglio di Stato

Consiglio di Stato

Corpo forestale dello Stato

Corpo forestale dello Stato

Corte dei conti

Corte dei conti

Direzione investigativa antimafia

Dia

Guardia di finanza

Guardia di finanza

Ministero degli affari esteri

Affari esteri

Ministero dei beni ¢ delle attivita culturali

Beni culturali

Ministero dei lavori pubblici Lavori pubblici
Ministero dei trasporti e della navigazione Trasporti
Ministero del lavoro e della previdenza sociale Lavoro

Ministero del tesoro del bilancio e della programmazione economica

Tesoro e bilancio

Ministero dell’ambiente Ambiente

Ministero dell’industria, del commercio e dell’artigianato Industria

Ministero dell’interno Interno

Ministero dell'universita e della ricerca scientifica Universita
Ministero della difesa Difesa

Ministero della giustizia Giustizia

Ministero della pubblica istruzione Pubblica istruzione ’
Ministero deila sanita Sanita

Ministero delle comunicazioni Comunicazioni
Ministero delle finanze Finanze

Ministero delle politiche agricole ¢ forestali

Politiche agricole e forestali

Ministero per il commercio con I’estero

Commercio estero

Presidenza de! Consiglio dei ministri

Presidenza del Consiglio
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Scuola superiore della pubblica amministrazione Sspa
Agenzia nazionale per la protezione dell’ambiente Anpa
Agenzia per le erogazioni in agricoltura Agea
Automobile club d'ltalia Aci
Comitato olimpico naziopale italiano Coni
Consiglio nazionale delle ricerche i : Cnr

v
Croce rossa italiana Cri
Ente nazionale assistenza magistrale Enam
Ente nazionale aviazione civile : Enac
Ente nazionale italiano turismo Enit
Ente nazionale previdenza assistenza lavoratori dello spettacolo Enpals
Ente per le nuove tecnologie, ’energia ¢ "'ambiente Enea
Federazione ordini dei farmacisti italiani Fofi
Istituto di previdenza del settore marittimo Ipsema
Istituto jtaliano di medicina sociale A lims
Istituto nazionale conserve alimentari Inca
Istituto nazionale della previdenza sociale Inps
Istituto nazionale di economia agraria Inea
Istituto nazionale di previdenza dei dipendenti dell’amministrazione pubblica Inpdap
Istituto nazionale di previdenza per i dirigenti di aziende industriali Inpdai
Istituto nazionale di statistica Istat
Istituto nazionale per assicurazioni infortuni sul lavo;o Inail
Istituto nazionale per il commercio estero . Ice
Istituto nazionale per la formazione professionale dei lavoratori Isfol
Istituto postelegrafonici Ipost ‘
Istituto superiore di sanita » Iss
Istituto superiore per la prevenzione ¢ la sicurezza del lavoro Ispes}
Unione nazionale incremento razze equine : Unire
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6.2.2  Espressioni utilizzate nelle tabelle

Mainframe

Elaboratore centrale caratterizzato da molteplicita di utenza, elevata capacita elaborativa e
possibilita di trattare ingenti moli di dati

Mainframe, potenza di
calcolo

Capacita complessiva dei mainframe espressa in milioni di istruzioni per secondo (Mips)

Mainframe, capacita
dischi

Dimensione complessiva delle memorie di massa (dischi magnetici) collegate ai
mainframe espressa in Gigabyte (GB)

Dipartimentali

Elaboratori di fascia media, generalmente utilizzati come nodo elaborative autonomo o
pell “ambito di un’architettura client/server

Dipartimentali, capacita
dischi

Dimensione complessiva delle memorie di massa (dischi magnetici) collegate ai
dipartimentali espressa in Gigabyte (GB)

Postazioni di lavoro

Stazione di lavoro individuale che consente ad un utente di svolgere il proprio lavoro
utilizzando il sistema informatico; pud essere costituita da una stazione di lavoro
intelligente (workstation/personal computer) o non intelligente (terminale)

Personal computer

Stazione di lavoro intelligente di utilizzo individuale, operante autonomamente, ovvero in
emulazione di terminale di altri sistemi o collegata in rete

Terminali

Postazione di lavoro non dotata di capacita di elaborazione propria e perciod collegata a
uno o piu elaboratori

Rete locale

Insieme di linee di trasmissione, apparecchiature di gestione e controllo, software
operativo e di controllo che realizza la trasmissione di dati tra diversi elaboratori e posti di
lavoro di un’amministrazione , in una singola localizzazione fisica

Rete geografica

Insieme di linee di trasmissione, apparecchiature di gestione € controllo, software
operativo e di controllo che realizza la trasmissione di dati tra diverse localizzazioni di
un'amministrazione o tra amministrazioni diverse

Patrimonio applicativo

Patrimonio applicativo complessivamente sviluppato espresso in migliaia di linee di
codice (Kloc). Per linea di codice si intende 1’istruzione elementare di un linguaggio.

Kloc cobol Porzione del patrimonio applicativo sviluppata in linguaggio Cobol (linguaggio di seconda
generazione), espresso in migliaia di linee di codice (Kloc).

Kloc linguaggio alto Porzione del patrimonio applicativo sviluppata in linguaggi di alto livello (linguaggi

livello imperativi di terza generazione), espresso in migliaia di linee di codice (Kloc).

Kloc linguaggio evoluto | Porzione del patrimonio applicativo sviluppata in linguaggi evoluti (linguaggi non
imperativi, di quarta generazione, generatori di codice), espresso in migliaia di linee di
codice (Kloc).

Kloc linguaggio basso Porzione del patrimonio applicativo sviluppata in linguaggi di basso livello (linguaggi di

livello tipo assemblativi o di prima generazione) espresso in migliaia di linee di codice (Kloc).

Base dati Insieme di dati omogenei di interesse rilevante di una o pil unitd organizzative,
memorizzati in uno o piu archivi informatici, organizzati ed accessibili mediante uno
strumento software (ad es. sistemi di gestione di basi di dati, sistemi di information
retrieval), la cui dimensione & espressa in Gigabyte.

Dipendenti Personale in servizio, comprese le qualifiche dirigenziali e il personale in comando
proveniente da altre amministrazioni. E’ escluso il personale comandato presso altre
amministrazioni,

Addetti ICT Addetti inquadrati in un profilo tecnico informatico che, in maniera prevalente o esclusiva,

svolgono attivita proprie dell’ICT, nonché addetti in possesso di qualifica tecnica
informatica ma che esercitano attivita diverse. Comprende anche il numero di addetti non
inquadrati in un profilo tecnico che svolgono di fatto attivita informatica a livello
professionale, indipendentemente dal possesso di una qualifica tecnica informatica

Impegno in sviluppo

Impegno degli addetti interni ed esterni nello sviluppo del sistema (in mesi /persona)

Impegno in
manutenzione

Impegno degli addetti interni ed esterni nella manutenzione del sistema (in mesi /persona)
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Impegno in gestione

Impegno degli addetti interni ed esterni nella gestione del sistema (in mesi /persona)

Giornate di formazione

Giornate di formazione informatica docenti interni ed esterni

all’amministrazione

erogate da

Allievi non informatici

Partecipanti a corsi di formazione che rivestono il ruolo di utenti del sistema informative
automatizzato

Allievi informatici

Partecipanti 2 corsi di formazione che svolgono presso I’amministrazione attivita tecniche
specificamente connesse alla gestione e sviluppo del sistema informativo automatizzato

Spesa totale informatica

Somma del costo del lavoro del personale interno addetto ICT (per i criteri di stima si
veda quanto riportato nella nota metodologica) ¢ della spesa per ’acquisto di beni e
servizi informatici :

Spesa per il personale
ICT

Stima del costo del lavoro del personale interno addetto ICT

Spesa per 'acquisto di
beni e servizi

Spesa sostenuta per ’acquisizione di beni e servizi informatici

Spesa per lo sviluppo

Spesa sostenuta per lo sviluppo del sistema

Spesa per Pesercizio

Spesa sostenuta per 1’esercizio del sistema

Contratti

Contratti stipulati per I’acquisizione di beni e servizi informatici

Contratti con procedura
aperta

- Contratti stipulati con procedura di acquisizione aperta (per la definizione si veda quanto

riportato nella nota metodologica)

Contratti con procedura
negoziata

Contratti stipulati con procedura di acquisizione negoziata (per la definizione si veda
uanto riportato nella nota metodologica)

Contratti con procedura
ristretta

Contratti stipulati con procedura di acquisizione ristretta (per la definizione si veda quanto
riportato nella nota metodologica)

Importo del contratto

Importo impegnato nell’anno al lordo dell’TVA

Fornitori Fornitori con i quali sono stati stipulati contratti per ’acquisizione di beni e servizi
informatici :
Progetti aboliti Progetti pianificati e successivamente annullati nel corso dell’anno

Progetti terminati

Progetti pianificati conclusi nel corso dell’anno

Progetti iniziati

Progetti pianificati per i quali si registra qualche attivitd nel corso dell’anno oppure in anni
precedenti

Progetti da avviare

Progetti pianificati che ancora non sono stati iniziati
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6.2.3  Altri termini ricorrenti

Applicazione

Sistema di elaborazione orientato in tutto o in parte al supporto delle attivitd che
realizzano un processo di servizio

enti di ricerca

enti pubblici del comparto della ricerca. Ne fanno parte, ad esempio, il Cnr, 'Enea, 1'Tsae,
I'Istat

enti locali

enti la cui sfera di competenza & circoscritta territorialmente e che perseguono fini
delimitati settorialmente. Ne fanno parte, ad esempio, le Camere di commercio, industria e
artigianato, gli Istituti autonomi per le case popolari, le Aziende di promozione turistica, i
Consorzi di bonifica, gli Enti porto, i Parchi nazionali

enti previdenziali

enti pubblici che gestiscono forme obbligatorie di previdenza e assistenza. Rientrano in
questa classe, ad esempio, Inps, Inail, Inpdai, Enpals, eccetera

Hardware

Risorsa strumentale utilizzata negli impianti informatici

Manutenzione (del
software applicativo)

Rappresenta l'insieme degli interventi su applicazioni esistenti, volti a garantime la piena
funzionalita. Si suddivide in:-manutenzione correttiva, volta alla rimozione di errori e
malfunzionamenti; manutenzione adattativa, volta all'impiego di nuove versioni del
software di ambiente (linguaggi DBMS ,sistemi operativi...); manutenzione migliorativa,
relativa a modifiche effettuate, dopo il rilascio in produzione, per migliorare I'applicazione

Mesi/persona

Unita di misura della quantita di lavoro che un addetto fornisce in un mese,
convenzionalmente considerata pari a 20 giorni per 11 mesi annui '

Pacchetto applicative

Software acquistato in forma standard o personalizzabile, anche a cura dell’utente, che
integra funzioni relative a un’attivita specifica o a un insieme integrato di attivita

Patrimonio informatico

Insieme di tecnologie, applicazioni informatiche e basi di dati

Software

Insieme delle diverse tipologie di risorse software utilizzate nei sistemi informatici.

Utente

Addetto di una unita organizzativa che, nell'ambito del processo di servizio al quale &
assegnato, sistematicamente interagisce (con attivita di elaborazione, acquisizione dati,

controllo,...) con il sistema informatico






