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PREMESSA

Pur tra notevoli difficolta importanti risultati sono stati conseguiti in questi anni nella
costruzione del Sistema, che ha mantenuto intatta la sua forza di attrazione nei confronti di
importanti realta, non solo amministrative, del Paese.

La consistenza numerica degli uffici di statistica risulta tuttavia inalterata rispetto
all’anno precedente.

Il vincolo derivante dall’assenza di specifiche risorse destinate alla statistica ha, infatti,
pesato non poco nel contenere la spinta verso I'ampliamento del Sistema stesso.

Tav. 1 - Uffici di statistica per tipologia di soggetto del Sistema statistico nazionale.
Situazione al 31.12.2004

SOGGETTI DEL SISTEMA Uffici di statistica
Amministrazioni centrali dello Stato e Aziende autonome 17
Enti pubblici e soggetti privati (a) 24
Regioni e Province autonome 21
Prefetture - Utg 98
Province : 72
Camere di commercio 102
Comuni 3.212
Totale 3.546

(a) Include anche tre Unioncamere regionali.
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1. AMMINISTRAZIONI CENTRALI DELLO STATO

Gli interventi finalizzati a ridisegnare l'assetto delle amministrazioni centrali,
rinviando ai regolamenti la disciplina di dettaglio, non possono ancora dirsi ultimati.
Pertanto, gli uffici di statistica, istituiti presso tali amministrazioni, in alcuni casi non hanno
ancora trovato un’adeguata collocazione organizzativa e funzionale.

I1 2004 ha segnato una flessione del personale, in particolare degli addetti
esclusivamente ad attivita statistica (tav. 2).

Persiste tuttora, come nell’anno precedente, una disomogeneita tra i diversi uffici
delle amministrazioni interessate alla rilevazione, ma si registra in taluni casi (Giustizia,
Infrastrutture ed altri) un incremento delle risorse complessive.

Anche per quanto riguarda le apparecchiature informatiche, si verifica una
consistente riduzione di quelle in dotazione esclusiva degli uffici di statistica, ma tale
situazione non ha condizionato negativamente l'espletamento dei compiti previsti dalla
normativa vigente (tav.3).

Rispetto al passato, si evidenzia che, in taluni casi, nonostante le difficolta ricordate,
si & sviluppata una attivitd statistica per finalitda di interesse dell’amministrazione di
appartenenza (tav.4).

Il principale problema da affrontare e risolvere continua ad essere l'adeguamento
delle strutture in modo da consentire il raggiungimento delle finalita assegnate.

Presidenza del Consiglio dei ministri

A seguito della riorganizzazione della Presidenza del Consiglio dei ministri operata
con DPCM 30 aprile 2004, l'ufficio di statistica & ora collocato nell’ambito del Dipartimento
per le risorse umane e strumentali e costituisce un settore del Servizio coordinamento,
programmazione statistica e controllo di gestione dipartimentale.

In conseguenza della particolare collocazione organizzativa, anche nel corso del 2004
l'ufficio ha continuato a svolgere prevalentemente attivitd non specificamente statistiche,
collaborando alla raccolta ed elaborazione dei dati necessari alla predisposizione della
contabilita analitica. Si & inoltre occupato dell’attivita di controllo di gestione a livello
dipartimentale, con particolare attenzione alla realizzazione di un progetto tuttora in corso.
Infine, ha collaborato ad alcune rubriche presenti sulla Intranet, finalizzate alla divulgazione
interna delle attivita e dei risultati raggiunti dal Dipartimento per le risorse umane e
strumentali, sia per i contenuti sia per la valutazione statistica.

In collaborazione con il Controllo interno, lufficio di statistica ha proceduto alla
stima dei costi di realizzazione del Psn 2005-2007 richiedendo alle strutture della
Presidenza responsabili di lavori l'indicazione delle giornate/persona distinte per qualifica.

Sempre con riferimento al Psn, la Presidenza del Consiglio dei ministri ha, inoltre,
realizzato tre rilevanti iniziative di carattere statistico. Si tratta di due rilevazioni e di una
elaborazione. La prima rilevazione concerne 1’Anagrafe delle prestazioni e degli incarichi
conferiti ai pubblici dipendenti ed ai soggetti esterni all’amministrazione ed & stata condotta
dal Dipartimento della funzione pubblica - servizio per linformatizzazione e linformazione
statistica. La seconda rilevazione riguarda Le adozioni internazionali, in carico alla Segreteria
tecnica della Commissione per le adozioni internazionali, e I'elaborazione concerne la Rete
accelerometrica nazionale, a cura del Servizio sismico nazionale del Dipartimento per la
protezione civile. I risultati dei tre progetti sono disponibili on-line. Con particolare riguardo
alla rete accelerometrica nazionale, nel corso del 2004 ¢é proseguito l'adeguamento
tecnologico della strumentazione della rete, attualmente costituita da 278 stazioni
uniformemente distribuite sul territorio nazionale.

Al di fuori del Psn, lufficio ha svolto attivita statistiche di interesse
dell’lamministrazione. Tra queste si segnalano: la validazione dei dati della relazione allegata
al Conto Annuale - esercizio 2003, la revisione della classificazione delle macroattivita delle
strutture della Presidenza del Consiglio dei ministri utilizzata per le rilevazioni della
contabilita analitica interne all’'amministrazione, la collaborazione con il Ministero
dell’economia e delle finanze per la definizione del progetto concernente il modelio “Sistema
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direzionale di amministrazione”, la partecipazione all'indagine conoscitiva sulle modalita di
acquisto di beni e servizi da parte delle pubbliche amministrazioni, promossa dal Ministero
dell’economia e delle finanze in collaborazione con 11stat.

Funzionari appartenenti alla struttura hanno partecipato a numerosi gruppi di
lavoro e commissioni, tra cui il gruppo di lavoro di supporto alla figura del Mobility
manager, la Commissione per la vigilanza sull’attivitd dei consegnatari del Dipartimento per
le risorse umane e strumentali, il gruppo di lavoro finalizzato alla razionalizzazione delle
attivita relative all’attuazione della legge n. 241/90 e del DPCM n. 249/2002 e il gruppo di
lavoro avente il compito di ridefinire i profili professionali esistenti nell’amministrazione.

Inoltre, funzionari dell’ufficio si sono impegnati nella preparazione del Salone delle
autonomie locali-EuroPA di Rimini, del Forum della PA di Roma e del salone della
Comunicazione Pubblica-COMPA di Bologna.

Con riguardo alla formazione, il personale nel 2004 ha seguito un breve corso
sull’utilizzo del software “Sistema di gestione dei capitoli di spesa” e anche un corso per il
conseguimento della patente europea del computer (ECDL).

Ministero degli affari esteri

Nessuna modifica €& intervenuta sul piano organizzativo. L’ufficio di statistica,
composto da tre unita, continua ad essere collocato nell'ambito dell'Unitd di Analisi e
Programmazione della Segreteria Generale.

Nel corso del 2004 l'ufficio ha incrementato i rapporti di collaborazione con le altre
strutture interne, per realizzare un’analisi congiunta dei dati disponibili e consentire, cosi,
Parricchimento del patrimonio informativo esistente ed anche la fornitura di una migliore
informazione sulla attivita dell’amministrazione stessa. In collaborazione con il Servizio di
controllo interno, 'ufficio ha inoltre coordinato le attivita di programmazione strategica.

Nel corso dell'lanno, lufficio ha curato lesecuzione dei progetti di cui
I’amministrazione é titolare, previsti dal Psn 2004-2006, provvedendo, in coliaborazione con
le altre strutture, alla raccolta ed elaborazione dei dati, che peraltro vengono controllati e
validati, prima della loro pubblicazione.

I risultati dei lavori inseriti nel Psn sono stati pubblicati nell’annuario statistico (Il
Ministero degli Affari Esteri in Cifre), giunto alla quinta edizione nella versione italiana e alla
quarta nella versione in lingua inglese (Statistical Yearbook 2003). Entrambi gli annuari
sono disponibili in formato cartaceo, su cd-rom e on-line sul sito web del ministero in
formato pdf. Particolare attenzione & stata dedicata alla diffusione dell’annuario in ambito
nazionale ed internazionale. Nel 2004 & stato inoltre realizzato un cd-rom contenente le
edizioni della versione in italiano dell’annuario dal 2000 al 2004 e di quelle in inglese dal
2001 al 2004.

Tra le attivitd non comprese nel Psn, svolte dall’ufficio per soddisfare esigenze
conoscitive dell’amministrazione, si segnalano, anche per il 2004, quelle relative alla
raccolta di informazioni di carattere culturale sulle Biblioteche presso gli Istituti italiani di
cultura, sui corsi di lingua e cultura italiana organizzati all’estero, sui corsi di formazione
organizzati per il personale dipendente e per il corpo diplomatico e sui lettorati italiani
all’estero.

In occasione della Settima Conferenza nazionale di statistica, l'ufficio ha partecipato
con un proprio spazio espositivo al 6° Salone dell’informazione statistica.

Ministero dell’ambiente e tutela del territorio

L'ufficio di statistica continua ad essere collocato all'interno della Direzione generale
per la ricerca ambientale e lo sviluppo, alle dirette dipendenze del Direttore generale.

Anche nel 2004 lufficio ha partecipato al Psn riconoscendo all’Apat il ruolo di
principale referente in materia di monitoraggio ambientale e gestione dei dati delle
informazioni sulla qualita dell’ambiente e co-finanziando le schede progettuali relative alla
elaborazione di indicatori ambientali urbani e alla serie storica della spesa ambientale dello
Stato.

L’ufficio di statistica ha, inoltre, curato le seguenti attivita:
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- aggiornamento delle informazioni contenute in alcune tavole dell’Annuario statistico
delllstat in materia di statistiche ambientali;

- analisi e predisposizione, in collaborazione con llstat, delle informazioni necessarie per
la risposta ai questionari Environmental Data Compendium 2004 (Oecd), Questionnaire
2004 on the State of the Environment (Eurostat), Regional Environmental Data
(Oecd /Eurostat};

- coordinamento nella compilazione dei questionari relativi alla Rilevazione delle sedi
istituzionali pubbliche del Comune di Roma, della Presidenza del Consiglio dei ministri,
Indagine conoscitiva sulle modalita di acquisto di beni e servizi da parte delle pubbliche
amministrazioni, realizzata dal Ministero dell’economia e delle finanze in collaborazione
con llstat.

In campo internazionale, & proseguita la partecipazione dell'ufficio al progetto
European Union - Phare RO/2001/IB St-01 Twinning Pryiect tra Romania e ltalia,
denominato Compliance of Romanian Statistics with European Statistical System,
nell’ambito del quale, per i settori dell’acqua e dei rifiuti, ha fornito assistenza ai fini della
preparazione dei censimenti statistici e del gemellaggio con i funzionari rumeni, coinvolti
nella realizzazione del progetto per la conoscenza delle buone pratiche per l'implementazione
delle statistiche in Italia. Il responsabile dell’ufficio ha inoltre partecipato alla Conferenza
Development of National System for Environmental Statistics (Tulcea 13-14 maggio) e, in
qualita di delegato italiano, al Forum Statistcs, Knowledge and Pilicy — Oecd World Forum
on Key Indicators (Palermo 10-13 novembre).

Nel corso dell’anno, in qualitda di Mobility Manager, il responsabile dell’ufficio ha,
infine, continuato a curare il settore della mobilita interna del Ministero (DM 27 marzo 1998
sulla Mobilita sostenibile nelle aree urbane).

Ministero delle attivita produttive

L'ufficio di statistica, posto alle dirette dipendenze del Ministro, continua ad essere
collocato presso la Direzione generale dell’energia e delle risorse minerarie. La struttura si
articola in due sezioni, Rilevazione e ricerca (sez. 1°) e Rapporto con il Sistema statistico
nazionale e coordinamento statistico interno (sez. 2°), non ¢ dotato di risorse proprie e svolge
esclusivamente funzioni statistiche, avvalendosi del personale e delle attrezzature dell’ufficio
B4 della stessa Direzione.

Secondo il decreto istitutivo del 1991, l'ufficio & collegato istituzionalmente alle altre
strutture dell’amministrazione tramite responsabili di settore designati da ciascuna
Direzione generale.

Nell’ambito della Direzione generale degli affari generali e del personale, l'ufficio ha
effettuato per conto delllstat la raccolta dei dati concernenti la Rilevazione dei prezzi dei
beni e servizi acquistati dalla pubblica amministrazione.

Nell’ambito della Direzione generale dell’energia e delle risorse minerarie sono stati
curati i seguenti lavori: rilevazione mensile sui prodotti petroliferi - anno 2004, che fornisce
dati sui rifornimenti di greggio e prodotti petroliferi all'interno del Paese e sulla struttura del
commercio petrolifero; rilevazione mensile sul carbone - anno 2004, concernente le
importazioni, esportazioni, consumi nazionali e trasformazioni di carboni e prodotti derivati
e tutte le informazioni idonee a fornire ad Eurostat le statistiche indicate nella
raccomandazione n. 91/141/CECA; rilevazione settimanale dei prezzi al consumo dei
principali prodotti petroliferi-Anno 2004 (Dir. CEE n. 76/491), per la quale c’¢ stato un
ampliamento del campione degli operatori che agiscono nell’extra rete e 'implementazione ai
fini dell’acquisizione dei dati per via informatica; rilevazione sulla produzione delle raffinerie
di petrolio - anno 2004, rilevazione sul Bilancio nazionale del gas naturale-Anno 2004 e
sulla produzione dellindustria petrolchimica - anno 2004; elaborazione dei dati relativi
all’anno 2004 della rilevazione denominata ricerca e produzione di idrocarburi liquidi e
gassosi e ricerche geotermiche, i cui risultati sono pubblicati in appendice al Bollettino
ufficiale degli Idrocarburi e della Geotermia, oltre ad essere consultabili sul sito;
elaborazione del Bilancio energetico nazionale per gli anni 2002 e 2003. Le informazioni
raccolte nell’ambito delle rilevazioni citate sono utilizzate per la predisposizione del capitolo
energia della Relazione sulla situazione del Paese del Ministro dell’economia e delle finanze
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al Parlamento e per la compilazione di questionari internazionali (AIE, UE, Eurostat, Onu). I
risultati sono disponibili anche sul sito della Direzione.

Nelllambito della Direzione generale del commercio, delle assicurazioni e dei servizi
sono state realizzate: la rilevazione della grande distribuzione - anno 2003, avente ad
oggetto le superfici (di vendita e per altri usi) e gli addetti (media annua) di supermercati
alimentari, grandi magazzini, ipermercati, cash and carry e grandi superfici specializzate; la
terza edizione della rilevazione sulle grandi superfici specializzate non alimentari (con
superfici di vendita non inferiore a 1500 mgq); la rilevazione del commercio al dettaglio,
riferita al commercio in sede fissa e al di fuori dei negozi, i cui risultati sono pubblicati sul
sito e la rilevazione del commercio all'ingrosso. Intermediari del commercio. Settore auto. I
dati prodotti nell'ambito della Direzione sono pubblicati nel volume Rapporto sul sistema
distributivo-Analisi economico-strutturale del commercio italiano. Nel corso del 2004, ai fini
di migliorare i controlli di qualita, l'acquisizione dei dati ¢ stata interamente informatizzata.

Nell’ambito della Direzione generale, per coordinare gli incentivi alle imprese, sono
state eseguite le seguenti elaborazioni: Credito agevolato al commercio-erogazioni;
Concessioni ed erogazioni di contributi alla produzione; Concessioni ed erogazioni di
contributi per Vinnovazione tecnologica.

Nell’ambito della Direzione per 'armonizzazione e la tutela del mercato € stata curata
Pelaborazione Monitoraggio del mercato petrolifero, basata sui dati della rilevazione dei
prezzi settimanali di alcuni prodotti petroliferi, e la rilevazione dei Prezzi dei prodotti
agroalimentari all’ingrosso.

Nell'ambito dell’Osservatorio Economico della Direzione per le politiche di
internazionalizzazione & stata realizzata l’elaborazione costruzione di indicatori territoriali e
settoriali per l'analisi dei dati di commercio estero - anno 2004. I dati, elaborati con
riferimento al livello nazionale e/o regionale, sono pubblicati con cadenza trimestrale nel
bollettino statistico scambi con I'estero-note di aggiornamento.

La riduzione delle risorse originariamente assegnate non ha reso possibile la
realizzazione di tutti i lavori previsti dal Psn.

Al fine di soddisfare esigenze informative specifiche dell’'amministrazione, nell’ambito
della Direzione dell’energia e delle risorse minerarie sono state curate la rilevazione annuale
sul mercato del gas naturale e l'aggiornamento della banca dati su importazioni di greggi,
semilavorati e prodotti finiti e della banca dati su stoccaggio e distribuzione GPL in
applicazione della legge n. 539/85. L'ufficio ha effettuato inoltre la raccolta dei dati sui
quantitativi di idrocarburi trasportati via mare e la loro trasmissione al Fondo internazionale
per l'indennizzo dei danni da inquinamento da idrocarburi.

Dal 2000 é attivo presso lufficio D4 della Direzione del commercio, delle
assicurazioni e dei servizi, 1’Osservatorio mnazionale del commercio, che cura, in
collaborazione con [1lstituto Guglielmo Tagliacarne, anche la sezione economica
dell’Osservatorio, idonea a fornire elementi di valutazione sull’efficienza distributiva della
rete al dettaglio. I dati relativi al commercio al dettaglio e all'ingrosso, nonché quelli relativi
agli intermediari e al settore auto sono periodicamente pubblicati sul sito Internet
dell’Osservatorio nell’ambito del sito del Ministero.

Presso la Direzione per lo sviluppo produttivo & collocato I’'Osservatorio per il settore
chimico, istituito nel 1997, per la cui implementazione sono utilizzate tutte le fonti
statistiche ritenute utili.

Infine, presso la Direzione per 'armonizzazione e la tutela del mercato & proseguita
Pattivita di monitoraggio del mercato petrolifero ed é stato curato, insieme alla Direzione

generale dell’energia e delle risorse minerarie e la Commissione Europea, il consolidamento
della banca dati del settore.

Ministero per i beni e le attivita culturali

A seguito della riorganizzazione avvenuta nel giugno 2004, le funzioni di ufficio di
statistica sono state attribuite al Servizio I - Affari generali, qualita dei servizi e statistica
della Direzione generale per l'innovazione tecnologica e la promozione.

L'ufficio di statistica, che dispone di cinque unita, per rispettare gli adempimenti
previsti si & avvalso, sulla base di una convenzione stipulata con la Facolta di Scienza della
comunicazione dell’'Universita “La Sapienza” di Roma, della collaborazione di studenti e
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laureati che hanno svolto stage nelle seguenti aree: progettazione di rilevazioni statistiche
ed elaborazioni, sistemi informativi, web design. Cié6 ha consentito, in particolare,
Iinserimento di alcuni dati della rilevazione Servizi aggiuntivi istituiti presso musei,
monumenti e aree archeologiche statali e della elaborazione Visitatori e introiti di musei,
monumenti e aree archeologiche statali relativi agli anni 1996-2000.

Nel corso dell’anno, l'ufficio di statistica si & occupato dei seguenti lavori Psn:
rilevazione sui Servizi aggiuntivi istituiti presso musei, monumenti e aree archeologiche
statali - anno 2004, che rileva il volume mensile delle attivitd con particolare riferimento al
numero dei clienti/scontrini e degli incassi dei servizi di assistenza culturale e di ospitalita e
rilevazione sui Visitatori e introiti di musei, monumenti e aree archeologiche statali-Anno
2004, avente ad oggetto i visitatori e gli introiti mensili. Ci sono, poi, tre elaborazioni:
Attivita degli archivi di Stato - anno 2003, Biblioteche statali dipendenti dal Ministero per i
beni e le attivita culturali - anno 2003 e Soprintendenze archivistiche dipendenti dal
Ministero per i beni e le attivita culturali - 2003. I dati definitivi 2003 e provvisori 2004 delle
due rilevazioni e i dati provvisori delle tre elaborazioni sono stati pubblicati sul sito. Per la
raccolta dei dati 'ufficio si avvale del Sistema Informativo “SISTAN”, gestendone il relativo
data-base, fornendo assistenza agli utenti ed effettuando le operazioni di controllo dei dati e
le elaborazioni essenziali per la loro diffusione.

Inoltre, sono stati avviati contatti con le altre Direzioni generali, finalizzati alla
razionalizzazione delle statistiche interne.

L'ufficio, per le esigenze della propria amministrazione, ha rilevato l'affluenza dei
visitatori in occasione della VI Settimana della cultura, nonché 'ammontare dei visitatori e
degli introiti durante le ricorrenze pasquali, il periodo di ferragosto, le festivita natalizie e
altre giornate particolari. Ha, inoltre, supportato il Nucleo di valutazione degli investimenti
pubblici nella rilevazione totale dei siti non statali posti all'interno delle Regioni Obiettivo I
ed ha collaborato alla realizzazione dell’Annuario della cultura - anno 2005, edito con il
supporto scientifico e redazionale del Touring Club Italiano.

Ha partecipato, poi, al gruppo di lavoro internazionale (EGMUS), avente il compito di
redigere un questionario di rilevazione standard da adottare a livello internazionale per le
indagini sui musei e di elaborare indicatori statistici comparabili.

Infine, l'ufficio ha svolto attivita di formazione a distanza degli utenti periferici del
Sistema Informativo “Sistan”, relativamente alle finalitad delle rilevazioni ed alla funzionalita
del Sistema, con conseguente accrescimento della sensibilita degli operatori circa
limportanza del dato statistico, ed ha curato, in occasione della Settima Conferenza

nazionale di statistica, la diffusione delle pubblicazioni a carattere statistico
dell’'amministrazione.

. Ministero delle comunicazioni

1 provvedimenti di riorganizzazione del Ministero emanati nel corso dell'anno (DPR 22
giugno 2004, n. 176 e DM 16 dicembre 2004) hanno confermato la collocazione dell'ufficio di
statistica nell’lambito del Segretariato generale.

Nel 2004 l'ufficio ha continuato a collaborare con il Segretariato generale anche per
materie non specificamente statistiche, svolgendo le attivita connesse alla formulazione del
budget economico dell'amministrazione, alla predisposizione di relazioni alla Corte dei conti,
al controllo di gestione, alla predisposizione della relazione al Conto annuale e al protocollo
informatico. Ha, inoltre, collaborato alla definizione degli obiettivi annuali del Segretariato
generale ed ha curato il coordinamento degli organi territoriali del Ministero (16 Ispettorati)
nelle attivita relative al controllo di gestione.

Lo svolgimento dell'attivita statistica ha continuato ad essere condizionato dalla
riduzione delle risorse della Segreteria generale e dai sempre piu consistenti impegni di
carattere amministrativo e normativo. L'ufficio ha comunque curato la realizzazione dei
lavori inseriti nel Psn 2004-2006, promuovendo altresi, all'interno del Ministero, la
diffusione della cultura statistica.

Al fine di assicurare una maggiore copertura informativa relativamente al mercato
postale, & stata realizzata un'indagine pilota sugli operatori postali italiani ed i servizi offerti.
Il progetto é stato realizzato attraverso la cooperazione della Direzione generale per i servizi
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di comunicazione elettronica, della Direzione generale per la regolamentazione del settore
postale ed il coordinamento organizzativo e metodologico dell'ufficio di statistica.

Attraverso un progetto di cooperazione con llistat, d'intesa con l'Autorita per le
garanzie nelle comunicazioni, & stata, infine, effettuata la rilevazione sugli indicatori
statistici delle telecomunicazioni, articolata, come negli anni precedenti, in due questionari
destinati agli operatori di telefonia fissa e mobile. Le principali variabili rilevate hanno
riguardato l'insediamento delle infrastrutture sul territorio, i volumi di traffico realizzati
(incluso internet), la dimensione quantitativa e qualitativa della clientela e il fatturato
realizzato. La sinergia operativa & stata sviluppata, oltre che per ottimizzare le limitate
risorse umane e strumentali, per ridurre il carico statistico sui soggetti privati.

Ministero della difesa

L'ufficio di statistica continua ad essere inserito nell’ambito del VI Reparto -
Informatica, statistica, standardizzazione e assicurazione qualita dei materiali del
Segretariato generale.

Tra i lavori di titolaritd del Ministero, inseriti nel Psn 2004-2006, figurano nuove
elaborazioni afferenti al settore Sanita (monitoraggio sulle cause di ricovero, day hospital,
visite specialistiche, cause di inidoneita al servizio militare), finalizzate alla creazione di un
Sistema informativo della sanitd militare che, una volta operativo, € destinato ad essere
ricompreso nel Sistema Informativo della Sanita dell’Amministrazione Difesa (S.I.S.A.D.).

Nel corso del 2004 & proseguito, con l'avvio della sperimentazione del software
SIGMA-Sistema Informativo Giustizia Militare, lo studio progettuale riguardante la raccolta
telematica dei dati sulla giustizia militare, inglobato in un piu ampio progetto di
informatizzazione dell'intero procedimento penale militare. Il software SIGMA sara utilizzato
a partire dal primo trimestre 2005.

E’ proseguita anche la collaborazione dell’ufficio con il Servizio di controllo interno,
che si é concretizzata, in particolare, nella definizione dell’architettura del sistema di
controllo di gestione e strategico finalizzato all'introduzione della contabilitd economico-
analitica. :

E’ stato, inoltre, avviato uno studio progettuale sull’attivitd formativa in ambito
militare diretto a censire le strutture di formazione militare, la loro attivita, i titoli di studio
rilasciati e il loro riconoscimento in ambito civile.

Nell’ambito dell’'attivita svolta nell’esclusivo interesse dell’Amministrazione di
appartenenza, é proseguita lattivita di collaborazione con llstituto di biostruttura e
bioimmagini del CNR per la sperimentazione di tecnologie biometriche, ai fini

dellincremento della sicurezza dei sistemi di informazione, con particolare riferimento
al’ambito NATO.

Ministero dell’economia e delle finanze

A partire dal 1997 i compiti di ufficio di statistica sono attribuiti all’'Ufficio IV del
Servizio centrale per gli affari generali e la qualitd dei processi e dell'organizzazione del
Dipartimento dell’lamministrazione generale, del personale e dei servizi del tesoro (DM 25
Iuglio 2001, n. 54749}, che assolve anche ad altri compiti istituzionali.

Oltre alla funzione di coordinamento statistico, anche nel corso del 2004 l'ufficio ha
svolto attivita di analisi dei processi di lavoro e dei moduli organizzativi interni, occupandosi
di azioni innovative in materia di organizzazione del lavoro, di formazione specialistica, di
rapporti con il servizio di controllo interno, della carta dei servizi e della legge sul
procedimento amministrativo. Ha curato, inolire, il monitoraggio sullo stato di attuazione
delia riforma dell’amministrazione, dei progetti finalizzati e dei progetti pilota.

Nonostante il contenuto numero di risorse dedicate alla funzione statistica (una sola
unita oltre al dirigente), I'ufficio ha provveduto agli adempimenti prescritti dalla normativa
istitutiva del Sistan ed ha intensificato i contatti con le altre strutture del’Amministrazione.

In particolare, l'ufficio ha portato a compimento tutti i lavori previsti dal Psn ed ha
proceduto alla raccolta delle schede relative ai lavori da inserire nel Psn 2005-2007, nel
quale, anche a seguito della ricognizione della produzione statistica degli uffici
delllamministrazione, avviata nel 2003 allo scopo di promuovere una migliore diffusione
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dell'informazione statistica e l'implementazione della statistica ufficiale, sono stati inseriti
due nuovi lavori del Dipartimento per le politiche di sviluppo e coesione.

In collaborazione con Vlstat 1'ufficio ha effettuato un’indagine conoscitiva ai fini della
rilevazione delle modalita di acquisto di beni e servizi da parte delle pubbliche
amministrazioni ampliando, rispetto all’analoga indagine condotta in via sperimentale nel
2003, le categorie merceologiche oggetto di osservazione. I risultati saranno disponibili sul
sito dell’amministrazione.

Anche per I'anno 2004 & stata eseguita la rilevazione, progettata e avviata nel 2001,
sulla customer satisfaction in relazione al Servizio integrato per la gestione e la
manutenzione del Palazzo delle Finanze.

In occasione della Settima Conferenza nazionale di statistica, l'ufficio ha organizzato
la partecipazione al Sesto Salone dellinformazione statistica.

Nel 2004, il Dipartimento dell’amministrazione generale del personale ha sottoscritto
una nuova convenzione con llstat, affinché questultimo effettui uno studio metodologico
per la realizzazione e limplemetazione della rilevazione dei prezzi dei beni e servizi per le
pubbliche amministrazioni.

Sono tuttora operative sia la convenzione con il Dipartimento politiche fiscali-Istat,
per l'utilizzo dei dati fiscali in forma aggregata, che il protocollo di intesa, firmato nel 2003
dal Dipartimento della Ragioneria generale dello Stato e dalllstat, per l'interscambio e
I'analisi dei dati di finanza pubblica.

Ministero della giustizia

Dal 2001, anno della sua istituzione, la Direzione generale di statistica & inserita nel
Dipartimento dell'organizzazione giudiziaria, del personale e dei servizi ed € articolata,
secondo quanto previsto dal DM 18 dicembre 2001, in tre uffici di livello dirigenziale. In
particolare, all'ufficio secondo sono attribuite le funzioni di referente per i rapporti con l'lstat
ed il Sistan ed il coordinamento di tutte le strutture dell’amministrazione che svolgono
attivita statistica. L'ufficio svolge in prevalenza attivita di rilevazione, controllo e gestione dei
dati relativi alla statistica giudiziaria civile e penale, di analisi ed elaborazione dei dati e di
esecuzione di rilevazioni ad hoc, dirette a soddisfare esigenze conoscitive
dell Amministrazione di appartenenza o di strutture esterne.

La Direzione generale di statistica svolge esclusivamente funzioni di carattere
statistico, comprendendo in esse anche quelle di diretto supporto alla statistica giudiziaria e
al controllo di gestione.

La persistente situazione di carenza di risorse sia umane che strumentali ha reso
difficile la realizzazione dei progetti della Direzione e non garantisce il buon esito delle
attivitd programmate per il 2005. A causa della carenza dei fondi stanziati per il pagamento
delle missioni, inoltre, non & stato possibile organizzare l'incontro annuale con gli statistici
in servizio presso i distretti di Corte d'Appello e gli incontri periodici con gli statistici
appartenenti ai gruppi di lavoro costituiti per risolvere problematiche concernenti i settori
penale e civile.

Nel corso dell'anno, la Direzione ha svolto le attivita di rilevazione previste nel Psn,
occupandosi direttamente dei lavori previsti e coordinando, controllando e attestando
l'attivita delle altre articolazioni dell’amministrazione.

I risultati dei lavori di competenza della Direzione sono utilizzati per monitorare
lattivita degli Uffici giudiziari e soddisfare le esigenze conoscitive degli organi di vertice,
nonché per predisporre le tabelle allegate alle relazioni del Procuratore generale presso la
Suprema Corte di Cassazione e dei Procuratori generali presso le Corti d'Appello, presentate
in occasione dell'inaugurazione dell'anno giudiziario. Le informazioni relative ai flussi di
lavoro degli Uffici giudiziari sono state utilizzate per la determinazione delle variazioni da
apportare alle dotazioni organiche dei medesimi Uffici.

La Direzione ha, inoltre, collaborato con le altre strutture dell'amministrazione per la
razionalizzazione e standardizzazione delle rilevazioni e delle elaborazioni statistiche utili ai
fini gestionali ed ha intensificato l'attivita di accentramento delle rilevazioni statistiche delle
altre Direzioni generali. Ha provveduto alla revisione e all'aggiornamento dei modelli di
rilevazione ed alla progettazione di nuove indagini sulle relazioni tra i carichi di lavoro degli
Uffici giudiziari ed i rispettivi costi di gestione.
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Nel 2004 ¢é proseguita la partecipazione di alcune unita di personale della Direzione
ai gruppi di lavoro che si occupano del progetto integrato dell'area penale e della
realizzazione, in collaborazione con la Direzione generale dei sistemi informativi
automatizzati, del Datawarehouse statistico. Il personale informatico ha continuato a
lavorare per il miglioramento del sistema di acquisizione dei dati.

E’ continuata anche l'attivita di pubblicazione dei risultati statistici delle indagini
relative ai settori civile e penale sul sito dell’amministrazione.

Con riferimento al Psn 2005-2007, la Direzione ha partecipato ai lavori dei circoli di
qualita “Giustizia” e “Istituzioni pubbliche e private”, demandando alle altre strutture del
Ministero la partecipazione ai circoli di rispettivo interesse, ed ha impartito le indicazioni
necessarie per la corretta compilazione delle schede identificative dei lavori da inserire.

Nell'ambito dell’attivita di esclusivo interesse dell'amministrazione, la Direzione ha
collaborato alla progettazione di rilevazioni dirette a rispondere ad interrogazioni
parlamentari e a richieste specifiche provenienti da strutture interne ed esterne
dell’lamministrazione (Spese di giustizia e patrocinio a spese dello Stato, Questionario per la
rilevazione ad hoc delle attivitd amministrativo-contabili svolte presso le Corti d'Appello al
fine dell'individuazione delle best practice, Rilevazione ad hoc sulla tratta degli esseri umani
su richiesta dell Ambasciata americana a Roma), ha partecipato ai gruppi di lavoro per la
realizzazione del Datawarehouse dell’amministrazione e del cosiddetto cruscotto, strumento
di misurazione delle performance degli Uffici giudiziari. Ha presidiato con 1lstat l'attivita di
collaudo degli estrattori statistici ed ha proseguito la collaborazione con 1'lspettorato per le
preispezioni statistiche degli Uffici distrettuali.

Nel settore amministrativo, la Direzione & stata incaricata di effettuare la rilevazione
degli scioperi del personale amministrativo e giudiziario e la rilevazione annuale delle
assenze. Specifiche analisi statistiche a supporto dell'attivita gestionale sono state realizzate
su richiesta del Dipartimento della Giustizia minorile, con il quale & stata inoltre avviata
presso tre sedi dell'Ufficio del servizio sociale per i minorenni la sperimentazione del
monitoraggio dell'utenza, che permettera l'elaborazione automatica delle statistiche pin
frequentemente utilizzate dall'amministrazione.

E’ opportuno anche sottolineare alcune iniziative promosse per sviluppare la cultura
statistica, quali la partecipazione alla Settima Conferenza nazionale di statistica,
l'organizzazione di seminari e convegni (Giornata europea della giustizia civile - in
collaborazione con l'Istat, Misurare la giustizia. Esperienze nazionali a confronto) e la
pubblicazione sul sito dei risultati delle rilevazioni ed elaborazioni statistiche, che si affianca
alle tradizionali forme di diffusione su supporto cartaceo e magnetico.

La Direzione, infine, ha coordinato le attivitd connesse all'attuazione del Protocollo
d'intesa con l'lstat, sottoscritto nel 2001. Nel 2004 si sono tenute le riunioni de! Comitato di
gestione, come previsto dal citato Protocollo d’intesa.

Ministero delle infrastrutture e dei trasporti

In conformita al dettato del DPR 2 luglio 2004, n. 184, di riorganizzazione del
Ministero, l'ufficio di statistica & collocato all'interno della Direzione generale per i sistemi
informativi e statistici del Dipartimento per il coordinamento e lo sviluppo del territorio, per
il personale e i servizi generali.

I principali problemi dell’ufficio, nel 2004, sono legati alla carenza di personale ed
alla difficolta di disporre tempestivamente delle risorse finanziarie necessarie.

L'ufficio ha eseguito in collaborazione con llstat le rilevazioni ed elaborazioni di
interesse della propria amministrazione, previste dal Psn. Le analisi effettuate hanno
riguardato, in particolare, le variabili relative ai settori connessi ai trasporti nell’ambito della
contabilita nazionale, alle spese correnti e in conto capitale sostenute da operatori pubblici e
privati per il trasporto, le infrastrutture, 1 mezzi e gli addetti per settore, alle infrastrutture,
ai mezzi e al traffico di passeggeri e merci, alla domanda e offerta di trasporto, alle relazioni
tra trasporto e ambiente e al traffico di merci pericolose.

La diffusione dell’informazione prodotta & avvenuta attraverso la pubblicazione dei
volumi Conto nazionale delle infrastrutture e dei trasporti (anno 2002) e 1l diporto nautico in
Italia (edizione 2003), che costituiscono una rilevante fonte di informazione statistica ed un
punto di riferimento per gli operatori del settore e gli organi di governo.
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Nel 2004 1'ufficio di statistica ha proseguito, in collaborazione con llstat, I'attivita per
la realizzazione del Sistema Informativo Statistico Nazionale delle Infrastrutture e dei
Trasporti (SISNIT) che persegue l'obiettivo di fornire statistiche aggiornate ed armonizzate a
livello comunitario, utili per la programmazione dello sviluppo settoriale e per soddisfare le
esigenze informative della pubblica amministrazione, dei cittadini e delle imprese.

E’ proseguita, altresi, Vattivita di produzione ed elaborazione dei dati statistici
richiesti dall’Onu, dal Cemt e da Eurostat e di gestione ed aggiornamento dei sistemi di
classificazione delle attivitd economiche, svolte nell’ambito del Comitato tecnico costituito
presso llstat.

Tra gli obiettivi formulati per il prossimo Psn c’¢ quello di migliorare la qualita
complessiva dei dati e di armonizzare l'informazione statistica attuaimente disponibile sulle
infrastrutture e sui trasporti, anche attraverso un maggiore coinvolgimento dei principali
soggetti pubblici e privati operanti nel settore.

Nell'interesse della propria amministrazione, l'ufficio ha continuato a svolgere
l'attivita statistica prevista da programmi ministeriali provvedendo, in particolare, alla
redazione di tabelle, relazione e documenti statistici ed ha intensificato la collaborazione con
gli altri wuffici dell’lamministrazione, finalizzata alla raccolta e all’armonizzazione
dell'informazione statistica esistente, secondo le direttive ministeriali; ha anche collaborato
con llstituto superiore di formazione e ricerca per i trasporti (Isfort), attraverso la fornitura
di dati e statistiche sull’accessibilita delle infrastrutture di settore, sulla logistica e sulla
domanda di mobilita nel Paese, armonizzate con quelle prodotte da altri Enti.

L'ufficio di statistica ha, infine, partecipato alle riunioni del Gruppo di lavoro tecnico
scientifico, istituito dalla Commissione trasporti del Cnel nell’ambito del Progetto Statistiche
Trasporti, avente il compito di avviare un’attivita progettuale di rilevazione statistica sul
traffico merci e catena logistica, ed ha realizzato numerose elaborazioni ad hoc per

rispondere alle richieste di soggetti privati, organizzazioni nazionali e internazionali ed enti
di settore.

Ministero dell’interno

L'ufficio di statistica continua ad operare, quale ufficio di staff, presso la Direzione
centrale per la documentazione e la statistica del Dipartimento per gli affari interni e
territoriali (DM. 18 novembre 2002). Il responsabile dell’ufficio & affiancato da due dirigenti.

La collocazione organizzativa, idonea ad assicurare centralita all'ufficio, favorisce un
piu agevole svolgimento dell’attivita di coordinamento delle strutture dell’amministrazione
aventi la titolarita di flussi informativo-statistici. L’espletamento dei compiti di
coordinamento dell’'ufficio & altresi favorito dall’attivitda del Gruppo di lavoro permanente,
costituito con DM 27 giugno 1990, che esercita funzioni di consulenza e di supporto tecnico
nell’analisi delle problematiche giuridiche ed operative concernenti l'attuazione del d.lgs. n.
322/1989 e della normativa in materia statistica, nellindividuazione delle indagini di cui
l’amministrazione é titolare, da inserire nel Psn, nell’acquisizione dei dati statistici prodotti
dalla propria amministrazione nell’ambito del predetto Programma, nonché nell’esecuzione
di indagini statistiche richieste da altre amministrazioni, di cui l'ufficio di statistica assume
il coordinamento. I1 Gruppo di lavoro & stato inserito tra gli organi collegiali ritenuti
indispensabili per il conseguimento dei fini istituzionali dell’amministrazione.

Oltre ad avvalersi della collaborazione dei componenti del citato Gruppo di lavoro,
I'ufficio ha contatti costanti con i funzionari e gli addetti degli altri uffici, responsabili delle
indagini inserite nel Psn e con i responsabili e gli addetti agli uffici di statistica delle
Prefetture-UTG.

Pur in assenza di risorse finanziarie specificamente destinate alla funzione statistica
e nonostante le limitate risorse umane, la professionalita del personale ha consentito, anche
per il 2004, di far fronte alla sempre piu consistente domanda di informazione statistica e di
assolvere ai compiti dell'ufficio. Da segnalare & lo sforzo compiuto per il miglioramento e
laggiornamento dell'informatizzazione dei processi di elaborazione dei dati concernenti le
indagini inserite nel Psn, con particolare riguardo al profilo della diffusione delle
informazioni via Internet, nonché per il miglioramento della qualitd dei dati e della
tempestivita della diffusione.
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Ai fini del perseguimento dei predetti obiettivi, l'ufficio ha curato l'elaborazione dei
dati pubblicati nella XI edizione del Compendio delle statistiche ufficiali
dell'Amministrazione dell'interno, disponibile anche su CD e sul portale, ed ha provveduto,
in collaborazione con le prefetture e con gli uffici giudiziari del Dipartimento di pubblica
sicurezza, alla raccolta ed alla elaborazione dei dati concernenti le procedure di rilascio di
immobili ad uso abitativo, I'andamento del mercato immobiliare e 'andamento dei contratti
di locazione e di compravendita di immobili ad uso abitativo relativi all'anno 2003 e al
primo semestre del 2004.

E' proseguita anche la collaborazione con il Dipartimento della pubblica sicurezza
per la revisione del modello di rilevazione sulla delittuosita e per la realizzazione del nuovo
sistema informativo di rilevazione dei dati che, attraverso linserimento nel Sistema di
indagine (SDI), consente una migliore articolazione e qualita dell'informazione e maggiori
livelli di dettaglio. La base dati SDI, realizzata per una piu efficiente gestione dei dati
operativi, ha determinato il definitivo superamento del modello di rilevazione (Mod. 165),
rendendo disponibili dati riepilogativi sulla delittuosita, comprensivi di tutti gli eventi
denunciati dalle cinque forze di polizia (PS, CC, Guardia Forestale, Guardia di Finanza e
Polizia Penitenziaria).

Con riguardo ai lavori previsti dal Psn, 'ufficio di statistica ha coordinato l'attivita
connessa alle indagini statistiche di cui & titolare l'amministrazione di appartenenza,
intensificando i contatti con gli uffici competenti. Particolare cura € stata rivolta alla fase di
acquisizione dei dati e a quella della diffusione.

Tra gli obiettivi dell’'ufficio per il 2005, ci sono la crescita e il miglioramento della
cultura statistica, una particolare attenzione alle esigenze dell’'utenza, la costruzione di
sistemi informativi e lo sviluppo di sistemi informativi integrati.

Nellambito delle attivita di predisposizione del Psn 2005-2007, l'ufficio ha
partecipato ai lavori di dieci circoli di qualita perseguendo l'obiettivo della razionalizzazione
dei flussi informativi prodotti dalle Amministrazioni facenti parte del Sistan. L'ufficio & stato
inoltre impegnato nell'organizzazione di riunioni volte a chiarire a tutti gli uffici titolari di
lavori inseriti nel Psn i nuovi adempimenti derivanti dall'entrata in vigore del d.lgs. n.
196/2003 e del Codice di deontologia e di buona condotta per i trattamenti di dati personali
a scopi statistici e di ricerca scientifica effettuati nell'ambito del Sistema statistico nazionale.
Come negli anni precedenti, é stata altresi svolta l'indagine sui costi di realizzazione del Psn
2005-2007. :

Su richiesta della Direzione per le Autonomie, l'ufficio ha anche effettuato
l'elaborazione relativa agli Scioglimenti di consigli comunali, Amministrazioni provinciali,
Consorzi e Comunita montane, i cui risultati sono stati pubblicati nella rivista
Amministrazione Civile e sono stati presentati il 25 novembre 2004 nel corso di un incontro
con i Prefetti del Mezzogiorno dTtalia, svoltosi presso la Scuola superiore
dell'amministrazione dell'interno. L'indagine é riferita al decennio 1993-2002.

Anche nel 2004 l'ufficio ha collaborato con il Ministero dell'economia e delle finanze
nell'ambito dell'indagine conoscitiva sulle modalita di acquisto di beni e servizi da parte delle
pubbliche amministrazioni e con 1'Osservatorio permanente sugli Uffici Territoriali del
Governo, avente funzioni di consulenza e collaborazione in favore degli enti locali. Su
richiesta della Scuola Superiore dell'lnterno é stata eseguita la ricerca Clima, Ambiente,
Territorio - siccita ed inquinamento delle acque marine e costiere basata sulle statistiche
ambientali prodotte in ambito Sistan.

In occasione della Settima Conferenza nazionale di statistica 1'ufficio ha curato
l'allestimento di un proprio spazio espositivo nell'ambito del Sesto Salone dell'informazione
statistica. Ha altresi realizzato i volumi e i CD da distribuire al salone EuroPA (Rimini aprile
2004) e alla 21~ Assemblea annuale dell'ANCI (Genova 2-5 novembre 2004). Infine, ha
collaborato con il Dipartimento di PS per gli aspetti organizzativi dei seminari per la

presentazione alle Questure dei nuovi modelli di raccolta di dati sulla delittuosita,
effettuando anche attivita di docenza.

Ministero dell'istruzione, dell'universita e della ricerca

A seguito della riorganizzazione del Ministero, operata con DPR 11 agosto 2003, n.
319 e con DM 28 aprile 2004, l'ufficio di statistica & stato collocato presso la Direzione
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generale studi e programmazione sui sistemi dell'istruzione, dell'universita, della ricerca e
dell'alta formazione artistica, musicale e coreutica del Dipartimento per la programmazione
ministeriale e per la gestione ministeriale del bilancio, delle risorse umane e
dell'informazione. .

Nella Direzione generale sono riuniti l'ex Servizio Statistico del Ministero della
pubblica istruzione, ora denominato Ufficio II - Servizio Statistico I, con compiti di raccolta e
analisi dei dati relativi al sistema istruzione, e l'ex ufficio di statistica del Ministero
dell'universita e della ricerca scientifica e tecnologica, denominato Ufficio III - Servizio
Statistico II, con compiti di raccolta e analisi dei dati relativi al sistema universita e ricerca.

Nel corso del 2004 il Servizio Statistico I ha svolto tutte le indagini previste dal Psn.
Le rilevazioni ricorrenti sul sistema dellistruzione sono state adeguate allo scopo di recepire
i cambiamenti introdotti dalla normativa di riforma del sistema scolastico. I risultati delle
elaborazioni sono stati diffusi mediante appositi notiziari, distribuiti all'interno
dell’amministrazione di appartenenza e presso le altre pubbliche amministrazioni, e tramite
Internet. :

Sono proseguite l'attivita di elaborazione e fornitura di dati relativi alle statistiche
sugli studenti, sul personale e sulle risorse, richiesta dall'U.O.E. Data Collection, e la
partecipazione del Servizio ai gruppi di lavoro e alle commissioni di studio operanti
allinterno dell’amministrazione nonché presso altre amministrazioni (economia e finanze,
interno, ecc.) e organismi internazionali (Ocse, Unesco, Eurostat).

Il Servizio &, infine, impegnato nella gestione delle rilevazioni e delle elaborazioni
concernenti le scuole dell'infanzia, elementari e medie di primo e secondo grado, statali e
non statali, finalizzate a mettere a disposizione degli utenti dati sul settore scolastico
disaggregati a livello comunale, provinciale e regionale. I risultati di tali rilevazioni ed
elaborazioni saranno diffusi sul sito dell’amministrazione e mediante la pubblicazione di
annuari e notiziari.

Il Servizio Statistico II ha effettuato anch’esso tutte le attivita previste nel Psn,
relative sia al settore Istruzione e formazione, sia al settore Ricerca scientifica e innovazione
tecnologica.

Con riguardo alle rilevazioni correnti sull'istruzione universitaria, € da sottolineare
che esse sono state implementate in relazione alle nuove esigenze informative, riscontrate a
livello nazionale ed internazionale, e ai cambiamenti intervenuti nel sistema universitario.

Nei primi mesi dell'anno sono state portate a termine la rilevazione sugli iscritti, in
corso e fuori corso, dell'anno accademico 2003-2004, la rilevazione sui laureati dell'anno
2003 e quella concernente la selezione degli studenti allingresso dei corsi ad accesso
limitato.

Anche nel 2004 é stata aggiornata l'elaborazione dei dati sul personale docente e
tecnico-amministrativo contenuti negli archivi gestiti dal CINECA ed ¢ stata ripetuta la
rilevazione sul personale docente e tecnico-amministrativo a contratto, finalizzata ad
integrare le informazioni dei predetti archivi. E' stata altresi condotta la rilevazione sul
diritto allo studio che fornisce informazioni sulle borse di studio ed altri interventi in favore
degli studenti.

Le stesse variabili osservate con riferimento all'Universitd sono rilevate attraverso
un'indagine ad hoc anche per gli Istituti di alta formazione artistica e musicale.

11 Servizio ha, inoltre, contribuito alla definizione del Psn 2005-2007 attraverso la
partecipazione alle riunioni dei circoli di qualita.

Sul piano internazionale, & proseguita l'attivita di elaborazione dei dati sulla spesa
per listruzione, gli studenti e il personale dell'universita, di cui il Servizio & referente per
conto dell'Ocse. | risultati dell'elaborazione sono alla base degli indicatori pubblicati nel
volume Education at a Glance.

Nell'interesse dell'amministrazione il Servizio ha realizzato elaborazioni dirette a
soddisfare specifiche esigenze conoscitive manifestate dagli altri uffici ed ha fornito supporto
al Comitato Nazionale per la Valutazione del Sistema Universitario.

Nel mese di giugno 2004, infine, nell'ambito del Protocollo d'intesa Miur-Istat, é stata
avviata l'attivitd per il calcolo dellindicatore GBAORD (Government Budget Appropriations
or Outlays on R&D). I risultati saranno disponibili nel giugno 2005.
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Ministero del lavoro e delle politiche sociali

Nel corso del 2004 la struttura del Ministero & stata oggetto di un processo di
riorganizzazione che ha coinvolto anche l'ufficio di statistica, ora collocato nell'ambito del
neoistituito Segretariato generale - Divisione V - Coordinamento statistico (DPR 29 luglio
2004, n. 244 e DM 1° dicembre 2004).

Oltre ad assicurare l'adempimento dei compiti connessi al Psn e a curare
lelaborazione dei dati statistici gia disponibili, confluiti in note, appunti e nella
pubblicazione periodica Notaflash, l'attivita dell'ufficio € stata indirizzata prevalentemente su
quattro progetti: ’

- 11 campione longitudinale degli attivi e dei pensionati (CLAP). 11 progetto, avviato in
collaborazione con il Coordinamento generale statistico attuariale dell'INPS e co-finanziato
da Eurostat nell'ambito del progetto LMP Database, & finalizzato alla creazione di un
archivio statistico di tipo longitudinale che consenta di seguire nel tempo i lavoratori,
tracciandone i percorsi lavorativi, e di monitorare e valutare le politiche occupazionali e
previdenziali. 1 prodotti scaturiti dal progetto sono: un archivio, ormai consolidato, reso
disponibile per la comunita scientifica ed un'applicazione web di navigazione multimediale,
disponibile sul sito del’'amministrazione. I risultati del progetto sono stati presentati presso
I'INPS nel mese di ottobre e alla Settima Conferenza nazionale di statistica nel successivo
mese di novembre.

- Monitoraggio delle politiche occupazionali. L'ufficio ha proseguito lattivita di
predisposizione di prospetti statistici di sintesi delle somme spese e delle persone coinvolte
in misure di politica attiva e passiva del lavoro. I risultati di tale attivita, come di consueto,
sono citati nelle principali pubblicazioni nazionali ed internazionali (Relazione generale
sulla situazione economica del Paese, Relazione annuale del Governatore della Banca
d'Ttalia, Annuario statistico italiano, Database LMP di Eurostat e dell'Ocse). Nell'ambito di
tale attivita & stata avviata, in accordo con Regioni e Province, una raccolta dei dati di
rendicontazione relativa alle misure di politica del lavoro, realizzate a livello regionale e
locale al di fuori dell'ambito delle attivita co-finanziate dai fondi strutturali.

- Studio di nuove modalitd di rilevazione di dati riguardanti gli utenti dei servizi per
limpiego. In conformitd a quanto previsto dalla normativa nazionale e dai processi di
coordinamento europeo ed internazionale ed in accordo con le Regioni e le Province, ¢ stato
avviato uno studio per lidentificazione dei dati pin significativi inerenti i servizi per
l'impiego. In tale contesto, nel corso dell'anno & stata avviata una raccolta dati pilota, i cui
risultati hanno formato oggetto di una nota informativa consultabile sull’apposito sito.

- Allegato statistico al Piano Nazionale d'Azione per I'Occupazione. Predisposto dall'ufficio, &
stato presentato, come prescritto dalla Strategia Europea per 1'Occupazione, nel mese di
ottobre 2004. L'allegato si articola in quattro sezioni: monitoraggio delle politiche
occupazionali, presentazione di indicatori a livello regionale, comunicazione di indicatori
basati su fonti nazionali, presentazione delle iniziative relative allo studio di nuove modalita
di rilevazione di dati rigunardanti gli utenti dei servizi per l'impiego.

Ministero delle politiche agricole e forestali

I compiti di ufficio di statistica sono, dal 2003, attribuiti all'ufficio DIQS II, Sistemi
Informativi Automatizzati del Dipartimento per la qualita dei prodotti agroalimentari e dei
servizi.

L'accorpamento presso un'unica struttura di tali funzioni, oltre che di gestione dei
sistemi informativi automatizzati, ha comportato 1'utilizzo delle risorse dell'ufficio anche per
lo svolgimento di attivita non statistiche. Tra queste ultime si segnalano l'aggiornamento del
sito dell’lamministrazione, il coordinamento dei corsi per il conseguimento della patente
eurcpea del computer (ECDL), la fornitura di hardware e software a tutti gli uffici interni,
l'organizzazione della partecipazione a manifestazioni fieristiche e promozionali e la
partecipazione a commissioni di valutazione e liquidazione di progetti, ad osservatori e ad
altre attivita strettamente rientranti nel proprio mandato istituzionale.
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L'ufficio ha curato la verifica dell'attuazione del Psn, attraverso una serie di riunioni
organizzate con le altre strutture interessate. Con riguardo alla rilevazione sulla produzione,
sul movimento e sullimportazione dei concimi azotati, fosfatici, potassici ed organo-
minerali, realizzata interamente dall'ufficio, si segnala che, nel corso dell'anno, sono stati
approntati un modello informatico, che ha affiancato il tradizionale modello cartaceo, ed una
tabella di classificazione dei concimi, di ausilio alle imprese nella compilazione del modello
stesso.

E' proseguita la collaborazione dell'ufficio con il Ministero dell'economia e delle
finanze nell'ambito della rilevazione relativa al Conto annuale; in particolare, 'ufficio si ¢
occupato delle richieste di dati riguardanti sia il ruolo centrale sia il ruolo degli istituti
sperimentali. Per conto del Ministero dell'economia e delle finanze viene anche svolta la
Relazione al Conto annuale.

La diffusione dei risultati delle indagini & avvenuta mediante il sito
dell’amministrazione e le numerose pubblicazioni curate dall’ufficio (Bilancia commerciale
agricola dell'ltalia, Bollettino agrometereologico nazionale, Reati di incendio boschivo - anno
2002, Notiziario congiunturale dell'agricoltura, Relazione dell'attivita 2003 dell'ispettorato
centrale repressione frodi, Attivita antincendio boschivo 2001, Notiziario congiunturale,
quest'ultimo interamente affidato all'ufficio di statistica). L'ufficio ha anche collaborato
all'aggiornamento del catalogo Sistan

Con riguardo al Psn 2005-2007, l'ufficio ha partecipato all'attivitd dei circoli di
qualitd ed ha provveduto alla raccolta ed alla validazione delle attestazioni rese dai
responsabili delle singole indagini.

Al fine di soddisfare le richieste di informazioni relative al commercio estero
nazionale e comunitario avanzate da alcune strutture dell‘ammmlstrazmne l'ufficio ha,
inoltre, curato la raccolta dei dati e la loro analisi.

Tra le attivita svolte nell'interesse esclusivo dell‘ammmlstrazmne, si segnala quella
connessa all'esecuzione della convenzione, sottoscritta dal Ministero e la RTI Telespazio il 18
maggio 2004, relativa al progetto statistiche agricole MIPAF AGRIT 2004. In tale ambito,
esperiti da parte del gruppo di lavoro tecnico per la verifica del progetto i controlli sui rilievi
in campo, sulla georeferenziazione delle ortofoto digitali e sulla valutazione delle rese,
l'ufficio ha redatto una relazione sui lavori svolti e sui risultati ottenuti.

Nell'ambito dei protocolli d'intesa MIPAF-Istat-AGEA e MIPAF-Istat-Inea-Regioni per
la RICA-Rea, l'ufficio ha partecipato alle riunioni del Gruppo Tecnico, delle task force
(olivicoltura e viticoltura) e dei Gruppi di lavoro interistituzionali; ha contribuito a
organizzare la partecipazione dell'amministrazione al Sesto Salone dell'informazione
statistica e alla Settima Conferenza nazionale di statistica.

II personale dell'ufficio ha, inoltre, partecipato, in qualita di membro effettivo
{dirigente) o di esperto (funzionari), alla Commissione tecnico-scientifica che si occupa del
telerilevamento in agricoltura; si segnala anche la partecipazione ad un corso per
l'utilizzazione di SPSS e a numerosi seminari organizzati dall'lstat e da istituzioni nazionali
ed internazionali.

Ministero della salute

L'ufficio continua ad essere collocato nellambito della Direzione Generale del
Sistema Informativo.

In conformita a quanto previsto dal d.lgs. n. 322/1989, anche nel 2004 l'ufficio ha
provveduto a soddisfare le richieste pervenute da enti esterni elaborando i dati del Sistema
Informativo Sanitario (SIS). Ha partecipato agli incontri formativi ed informativi aventi ad
oggetto l'attuazione del d.lgs. n. 196/2003 e a quelli finalizzati alla definizione del Psn 2005-
2007, curando in particolare la ricognizione dell'attivita statistica svolta dalle diverse
strutture dell’amministrazione. Ha provveduto, inoltre, all'organizzazione e al coordinamento
della riunione del Comitato di gestione dell'accordo quadro con llstat, partecipando agli
incontri propedeutici con gli uffici dell'amministrazione e con l'lstat per la definizione degli
argomenti da trattare; ha curato Il'allestimento delio spazio espositivo della propria
amministrazione nell'ambito del Sesto Salone dell'informazione statistica.

Tra le attivita di studio sulla congruenza dei flussi informativi svolte dall'ufficio si
segnalano: la realizzazione dell'Annuario statistico del SSN e Aziende Sanitarie Locali -
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strutture e attivita; la verifica e il controllo dei dati dei flussi informativi per 1'anno 2003,
mediante la predisposizione di report e di file contenenti le segnalazioni degli errori e delle
incongruenze rilevate e l'invio degli stessi alle Regioni, alle Aziende sanitarie locali ed alle
Aziende ospedaliere; l'elaborazione dei medesimi flussi informativi; la pubblicazione del
volume Personale delle ASL e degli Istituti di cura pubblici; la predisposizione del rapporto
Certificato di assistenza al parto - Analisi dell'evento nascita - Anno 2002. L'ufficio ha,
inoltre, avviato la verifica dello stato della rilevazione Certificato di assistenza al parto per
l'anno 2003, l'attivita di verifica e controllo dei dati dei flussi informativi per I'anno 2004 e lo
studio per la revisione di alcune tavole della pubblicazione Attivita gestionali ed economiche
delle ASL.

In collaborazione con le altre strutture interne e con altre amministrazioni 'ufficio
ha, altresi, svolto una consistente attivita di studio e ricerca concernente fenomeni di
interesse sanitario. In questo ambito si collocano: la collaicrazione con gli altri uffici
dell’amministrazione nell'attivita connessa al calcolo degli indicatori previsti dall'art. 9 del
d.lgs n. 56/2000; il calcolo dei costi medi ex artt. 94 e 95 del Regolamento Cee n. 574/72
relativi al 2001 e la partecipazione alla riunione della Commissione dei conti dell'Unione
Europea per la loro approvazione; il calcolo della ripartizione della popolazione per eta a
livello di ASL alla data del 31 dicembre 2001 e del 31 dicembre 2002; lo studio del Piano
sanitario nazionale 2003-2005 per la Relazione sullo stato sanitario del Paese e le analisi ed
elaborazioni dei dati del SIS per il calcolo degli indicatori necessari alla stesura della
medesima Relazione; la realizzazione e la pubblicazione dell'Atlante degli ospedali italiani -
anno 2002. L'ufficio ha, inoltre, partecipato al gruppo di lavoro per la classificazione delle
strutture nell'ambito della realizzazione del Nuovo Sistema Informativo Sanitario (NSIS), al
progetto di realizzazione del Sistema informativo per il monitoraggio e la tutela della salute
mentale, collaborando con le Societa RTI che hanno effettuato lo studio di fattibilita, al
gruppo di lavoro per la revisione degli indicatori di cui al DM 12 dicembre 2001 e al gruppo
di lavoro per l'individuazione di strutture idonee al trattamento di patologie oncologiche.

' Rientrano in tale ambito anche la collaborazione con il Nucleo di valutazione e
verifica degli investimenti pubblici, la collaborazione con il Ministero dell'economia e delle
finanze per il monitoraggio delle prestazioni erogate dalle strutture sanitarie del SSN e le
elaborazioni riguardanti il calcolo di indicatori per l'analisi dell'attivita ospedaliera effettuate
per la Corte dei conti.

Tutte le pubblicazioni realizzate dall'ufficio di statistica sono disponibili sul sito.

A livello internazionale, infine, l'ufficio ha curato la raccolta e l'elaborazione dei dati
per l'aggiornamento della base dati Eurostat 2004 e della banca dati Ocse 2004; ha
partecipato al meeting del progetto europeo EuCOMP 2; ha avviato, per conto del’lOMS,
un'indagine sulla qualita della codifica delle cause di morte e di morbilitd presso i
competenti uffici dell'lstat e della Direzione generale della programmazione della propria
amministrazione e la procedura per l'aggiornamento annuale della banca dati OMS. L'ufficio
ha, inoltre, predisposto una relazione su alcuni temi in agenda al 3° meeting del Working
Party dei Sistemi Sanitari ed ha partecipato al Technical Meetihg Care e al Working Group
sulle statistiche sanitarie pubbliche, organizzati da Eurostat.

Amministrazione autonoma dei monopoli di Stato

Attribuita alla Sezione Contabilita della Divisione Sistemi Informatici e Contabilita la
funzione statistica € svolta da una delle quattordici risorse assegnate alla Sezione stessa.

In relazione alle competenze in materia di tenuta della contabilitd generale e di
controllo di gestione, alla Sezione affluiscono i documenti contabili dell'amministrazione di
appartenenza, dai quali sono desunti i dati che servono ad elaborare il bilancio consuntivo
annuale.

La Sezione compila le serie storiche delle variabili ritenute piu significative, come le
entrate (accisa e IVA) sui tabacchi, e realizza le ulteriori elaborazioni ed analisi necessarie a
soddisfare le esigenze informative delle altre strutture dell'Amministrazione di appartenenza
e di altre Amministrazioni.

I dati elementari sono comunicati via tele-processing con cadenza inframensile, in
alcuni casi giornaliera, dagli organi periferici alle competenti Divisioni della Direzione
generale, le quali provvedono a trasmetterli alla Sezione opportunamente riepilogati.
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Nel corso dell'anno, la Sezione ha curato l'elaborazione sulle Vendite a gquantita e
valore di tabacchi lavorati inserita nel Psn 2004-2006. Le elaborazioni riguardanti le entrate
fiscali per le vendite di generi di monopolio sono trasmessi mensilmente all'ufficio per
T'elaborazione di studi di politica tributaria e di analisi fiscale del Ministero dell'economia e
delle finanze e all'ufficio del Capo del Dipartimento delie politiche fiscali, mentre quelle
riguardanti le vendite di tabacchi lavorati sono fornite mensilmente alle direzioni competenti
dell'lstat che le utilizzano per le proprie pubblicazioni (Bollettino mensile, Statistiche del
commercio interno, Compendio statistico, Annuario statistico).

Benché i risultati delle elaborazioni non siano ancora oggetto di diffusione da parte
della Sezione, i dati sono resi disponibili su richiesta.

La Sezione ha, inoltre, effettuato la rilevazione sulla regionalizzazione della spesa
statale predisposta dal Ministero dell'economia e delle finanze. Altri dati o loro elaborazioni

sono stati, infine, forniti all'lstat (Direzione centrale della contabilitd nazionale e Direzione
centrale delle statistiche economiche).





