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Tentativi obbligutori di conciliazione per licenziamenti individuali {art. § . 108/90}

Le controversie instaurate in opposizione ai licenziamenti individuali (Tabella PL. 9) ai
sensi della Legge 108/90 (34.9006) costituiscono circa il 10% di tutte le vertenze instaurate nel
corso del 2003 e riguardano soprattutto le aziende con un numero di dipendenti superiore a 6.

Il fenomeno rispecchia gli andamenti rilevati per il complesso delle vertenze sia nella
distribuzione settoriale, che in quella inerente alla trattazione. Cio che appare interessante rile-
vare &, invece, la maggiore consistenza tra le vertenze trattate ai sensi della L. 108/90, di quel-
le non conciliate, rispetto a quanto risulta analizzando il complesso delle vertenze trattate.

Le controversie conciliate sono state 8673 pari al 54,1% (contro il 60,3% del complesso)
di quelle trattate comportando un onere per le aziende di circa 43,7 milioni di EURO

Controversioni individuali i lavore - Settore pubblico

Con riferimento al settore pubblico — Tabella PL. 10 - nel corso del 2003 gli uffici sono
stati coinvolti nella soluzione di numerosi problemi legati alle peculiari caratteristiche del pro-
cedimento amministrativo riferito alla recente competenza che ha riguardato 91.135 nuove
istanze (+ 13,60% rispetto all’anno precedente), cui si devono aggiungere altre 53.651 contro-
versie in corso all'inizio dell’anno. I comparti maggiormente interessati sono stati i Ministe-
ri/Aziende, gli Enti Locali, Enti Pubblici Non Economici e la Sanita con una percentuale com-
plessiva dell’93,26% la cui incidenza risulta di 12 punti superiore a quella registrata nel 2002.
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11 forte incremento delle vertenze instaurate nel settore pubblico, ha inciso in modo detet-
minante sul volume complessivo delle vertenze instaurate (440.016) facendo registrare nel tota-
le un incremento, rispetto al 2002, del 5,1 per cento.

In tale settore le controversie trattate ammontano a 25.391 pari al 17,5% del totale
(144.786), mentre le vertenze non trattate 52.731 (assenza di una delle parti, abbandonate per

- rinuncia, mancata costituzione del collegio, demandate ad altri organi) rappresentano il 36,41%
del totale delle vertenze. In particolare la difficolta nella costituzione dei collegi di concilia-
zione risulta ancora la causa pil frequente delle vertenze non trattate (81,46% contro il 71,65
dell’anno precedente).

Appare importante rilevare che mentre nel settore privato le vertenze conciliate costitui-
scono oltre il 60% di quelle trattate, nel settore pubblico la percentuale supera appena il 24 per
cento.

Confroversie collettive di lavero

Le controversie collettive - Tabella PL. 11 - instaurate presso le Direzioni provinciali del
lavoro nel corso dell’anno 2003 sono state 1.869, con una diminuzione di circa il 3% rispetto
all’anno 2002.

Su un totale di 1968 vertenze (di cui 99 esistenti all’inizio dell’anno), quelle definite (con-
ciliate, non conciliate, abbandonate) sono state 1.793 ed hanno riguardato 64.936 lavoratori,
mentre le conciliate sono state 998, interessando 43.833 lavoratori.

Presso le Direzioni regionali del lavoro, le controversie instaurate sono state 11 di livello
regionale / regionale. :

Delle 11 controversie 5 sono state conciliate con 408 lavoratori interessati; 4 sono state
abbandonate con 64 lavoratori interessati e 2 non sono state conciliate interessando 35 lavora-
tori.

I dati esposti confermano la progressiva riduzione dell’attivita degli Uffici in tale settore
a causa del trasferimento delle competenze alle Regioni.
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5.5 - CONTRATTI COLLETTIVI NAZIONALI B! LAVORO

a} La contrattazione delle retribuzioni nell’ anne 2004

Ler sintesi dell’ attivita contrattuale

Durante 'anno 2004 lattivitd contrattuale & risultata particolarmente intensa sia in ter-
mini di contratti rinnovati sia in termini di lavoratori interessati. Tale activita ha espresso una
consistente dinamica che & possibile sintetizzare nel seguente modo: sono stati rinnovati 40 con-
tratti nazionali che hanno coinvolto circa 6,1 milioni di dipendenti pari, in termini di monte
retributivo contrattuale, al 48,8 per cento del totale preso a riferimento per il calcolo dell’indi-
ce generale. Dei 40 contratti nazionali recepiti, 21 riguardavano il rinnovo quadriennale, 15 il
secondo biennio economico e 4 (quellli del commercio, dei piloti e assistenti di volo e servizi socio assi-
stenziali) si riferivano ad entrambi i bienni.

A livello settoriale, i 40 accordi si distribuivano nel seguente modo: uno all’agricoltura, 18
all’industria, 13 ai servizi destinati alla vendita e 8 alla pubblica amministrazione. Anche a livello
territoriale, in agricoltura, si & registrata una cospicua attivita contrattuale, con il rinnovo di 81
contratti provinciali degli operai agricoli, a copertura del secondo biennio economico.

In particolare, durante I'anno hanno trovato applicazione: il contratto nazione degli
impiegati agricoli, nel settore industriale, i contratti estrazioni minerali solidi, tabacco, tessili,
vestiario e maglieria, pelli ¢ cuoio, calzature, legno, grafiche, energia petroli, gomma e plastiche, vetro,
ceramiche, cemento calce e gesso, laterizi e manufarti in cemento, lapidei, gas e acqua (contratto unico
di settore) ed edilizia. Nel settore dei servizi destinabili alla vendita sono stati rinnovati: il
contratto del commercio e quelli degli auroferrotranviari (2 volte nell’anno), dei trasporti marit-
timi, dei trasporti aevei (personale di terra, piloti ed assistenti di volo), delle agenzie recapiti espres-
si, assicurazioni, istruzione privata (scuole laiche e religiose), servizi socio-assistenziali, radio e
televisioni private. Nella pubblica amministrazione 5 degli 8 contrarti siglati nel 2004 sono con-
testualmente scaduti poiché relativi al biennio 2002-2003 (agenzie fiscali, presidenza del con-
siglio dei ministri, enti locali, sevvizio sanitario nazionale e vigili del fuoco). 1 rimanenti contratti
(forze armate e forze di polizia a ordinamento sia civile sia militare), recepiti a dicembre,
riguardano il secondo biennio economico 2004-2005 e troveranno applicazione economica
nell’anno 2005.

Al termine del mese di dicembre 2004, sono scaduti e in attesa di rinnovo 22 accordi col-
lettivi nazionali, i quali rappresentano il 29% del monte retributivo contrattuale e sono relati-
vi a 3,2 milioni di lavoratori dipendenti. Tra i contratti in attesa di rinnovo, quelli che presen-
tano la vacanza contrattuale pitt lunga (3 anni) sono quelli delle case d7 cura privati e ricerca. Da
citare anche il contratto per i bancari, di notevole interesse ai fini del monte retributivo rileva-
to nell’indagine sulle retribuzioni contrattuali (circa il 5% del totale), la cui vacanza contrat-
tuale alla fine dell’'anno 2004 & pari a 12 mesi. Il settore che presenta la maggior presenza di
dipendenti il cui contratto & scaduto & quello della pubblica amministrazione con circa 2,4
milioni di lavoratori (il 75% del totale).
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Fonte: ISTITUTO NAZIONALE DI STATISTICA.

Vanolisi defl’attiviia contrattuale seconde § principoli eventi nell’onneo

Nel corso dell’anno 2004, come gia accennato, l'attivita contrattuale & stata molto inten-
sa e caratterizzata dal rinnovo di 40 contratti di cui 1 appartenente agl'impiegati agricoli, 18
all'industria in senso stretto, 13 ai servizi destinabili alla vendita e 8 alla pubblica amministrazione.

I rinnovi si sono distribuiti lungo il corso dell’anno con il seguente calendario:

— 4 a gennaio;

— 2 a febbraio;

— 1 a marzo;

— 5 ad aprile;

— 5 a maggio;

— 7 a giugno;

— 5 a luglio;

— 2 a settembre;

— 1 a ottobre;

— 3 a novembre;

—~ 3 a dicembre;
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La tabella RT.2 riporta le informazioni essenziali dei principali contratti recepiti nel corso
del 2004 ordinati secondo il mese di applicazione.

A gennaio i rinnovi degli accordi, tutti relativi al secondo biennio economico 2004-2003,
si riferivano ai contratti delle industrie del/’energia e petrolio, della chimica e delle imprese che ero-
gano gas e acqua (private e municipalizzate).

In particolare, in tale mese & stata applicata la prima rata di aumenti retributivi stabilita
dai contratti dei dipendenti delle industrie energia e petroli e chimiche. Per i 6 mila dipendenti
circa del comparto estrattivo e 1 25 mila circa di quello delle raffinerie, gli aumenti sono decorsi
da gennaio 2004. Laccordo per le industrie chimiche ha coinvolto circa 194 mila dipendenti, sta-
bilendo aumenti retributivi erogati in tre tranche e precisamente, a gennaio 2004, a gennaio e
ad ottobre 2005. Le prime due tranche prevedevano l'aggiornamento congiunto dei minimi
contrattuali e dell'indennita di posizione organizzativa, mentre I'ultima riguardava unicamen-
te i minimi tabellari.

Sempre nel mese di gennaio 2004 ha trovato applicazione la prima rata di incrementi retri-
butivi relativa al secondo biennio economico, del settore gas e acqua il quale raggruppa le impre-
se private e municipalizzate (circa 27 mila dipendenti). Nel complesso, la retribuzione mensile
nel settore gas e acqua & aumentata mediamente di circa 31 euro (compresi i riflessi sulle men-
silita aggiuntive).

Il contratto delle ceramiche che regola I'attivied di 63 mila dipendenti circa, ha previsto a
gennaio il pagamento della seconda ed ultima rata di aumenti retributivi, per un importo medio
mensile di circa 33 euro mentre le retribuzioni dei 25 mila dipendenti regolati dal contratto edi-
toria giornali sono cresciute in media di circa 29 euro.

A seguito dei miglioramenti tabellari previsti le retribuzioni dei dipendenti dell'axtorita
bancaria centrale (circa 8 mila dipendenti) sono cresciute di poco meno di 21 euro.

Come stabilito dagli accordi per il biennio 2002-2003 relativi al personale del trasporto
aereo, siglati a marzo 2002, i 27 mila dipendenti tra piloti, assistenti di volo e personale di terra
hanno beneficiato degli aumenti relativi al precedente biennio, solo da gennaio 2004.

Infine, tra gli elementi di variazione delle retribuzioni a gennaio si osserva 'aumento
medio di 23 euro per i circa 5.500 dipendenti regolati dal contratto delle axtorimesse e autono-
leggio.

A febbraio si osserva sia il pagamento della terza e ultima rata di aumenti tabellari ai
dipendenti regolati dal contratto verro (circa 37 mila), il cui valore medio mensile & di circa 40
euro, sia dell’erogazione della quarta ed ultima rata degli aumenti stabiliti dai rispettivi con-
tratti nazionali di lavoro per i dipendenti delle imprese private e municipalizzate addette al ser-
vizio di smaltimento rifiuti (circa 63 mila). Laumento medio, compresi i riflessi sulle mensilita
aggiuntive, & stato per entrambi i contratti di circa 31 euro.

Dopo una lunga trattativa e una vacanza contrattuale durata due anni, a dicembre 2003 &
stata siglata I'ipotesi di intesa per il rinnovo del contratto degli autoferrotranvier:. Tale ipotesi,
sottoposta a ratifica nel mese di gennaio 2004, trova applicazione a partire da febbraio 2004.
Laccordo, relativo al secondo biennio 2002-2003 risulta pertanto nuovamente scaduto. L'inte-
sa raggiunta coinvolge circa 145 mila dipendenti distribuiti tra diverse articolazioni settoriali,
quali ferrovie in concessione, auntolinee in concessione e trasporti municipalizzati. Laumento delle retri-





